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1. Dénomination de la fonction

Opérateur des TIC-
opératrice des TIC

Code fonction

2.03.038

2. But de la fonction

Commander et surveiller les composants d'un systeme ou d'un sous-systéme de traitement de
données (systéemes d'impression, routage des données, systémes d'archivage).

3. Description de la fonction

La fonction implique notamment d’/de :

- commander et surveiller des appareils, des consoles et des sous-systemes;

- assurer leur disponibilité et traiter les dérangements et défauts dans leur globalité

diagnostic, solution provisoire, documentation, rapport, statistiques);

- faire réaliser et contréler les travaux nécessaires d'entretien et de maintenance;

- effectuer des taches de traitements et de sauvegarde des données;

- faire réaliser et contrbler les travaux nécessaires d'entretien et de maintenance ;

- participer au contrdle interne et a l'identification des risques et des défaillances;

- exécuter d'autres taches a la demande de la hiérarchie.

4. Exigences de la fonction

(analyse,

CFC techniqgue complété par une formation métier interne et d'une solide expérience professionnelle

dans le domaine considéreé.
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