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Présentation au 6ème colloque annuel du réseau de soins du 

mardi 28 novembre 2017

La police : 
une réponse 
à l'urgence
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� Différences entre la police cantonale et la police municipale,

� Collaboration entre la police cantonale et divers partenaires
lors d'interventions,

� Traitement des signalements effectués auprès de la police
cantonale,

� Quels sont les numéros de téléphone pour atteindre la
police cantonale ?

� Exemples de partenariats entre la police cantonale et
diverses institutions publiques ou privées,

� Quelles sont les plus-values pour la police et ses divers
partenaires de travailler en étroite collaboration ?
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Différences entre la police cantonale et la police municipale

Uniforme bleu

Ville ou communeDSE (canton)

Uniforme gris

Compétences au 

niveau d'un secteur 

ou d'une commune

Compétences au 

niveau de l'ensemble 

du canton

Moyens de défense élargis Moyens de défense limités

Compétences pénales Compétences pénales limitées

Ilotage
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Collaboration entre la police cantonale et divers partenaires (police municipale,
pompiers, médecins, ambulanciers, etc.) lors d'interventions.

VOISIN/E

MEDECIN

MINISTERE PUBLIC

SERRURIER

POLICE MUNICIPALE

AMBULANCE

POMPIERS

UMUS

FAMILLE

TRIBUNAL DE LA 

PROTECTION DE 

L'ADULTE ET DE 

L'ENFANT

SERVICES 

SOCIAUX ETC…

CONCIERGE
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Comment la police traite-t-elle les signalements
effectués par ses partenaires ?

Signalement/dénonciation Plainte pénale

Ouverture d'une procédure 

par le Ministère public

Enquête de police

Affaire classée

contre X

La personne ayant 

déposé

plainte fera 

automatiquement

partie de la procédure

La personne ayant 

effectué un 

signalement/dénonciation

ne fera pas 

automatiquement

partie de la procédure 

(préservation de 

l'anonymat de la source)
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La centrale d'engagement, de coordination et d'alarme (CECAL) de
la police cantonale genevoise, quelques chiffres...

Pour l'ensemble de l'année 2016, la CECAL a traité :

215'044 appels arrivant sur le 117 ou le 112 (soit 589/jour)

417'984 appels arrivant sur l'ensemble des lignes téléphoniques (soit 1'145/jour)

82'399 réquisitions (soit 225/jour).

La police municipale de la Ville de 

Genève possède également une 

Centrale atteignable au 022 418.22.22

� Du dimanche au mercredi 

de 06.00 h. à 24.00 h.

� Du jeudi au samedi 

de 06.00 h. à 03.00 h.
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Quels sont les numéros de la Centrale de la police
genevoise.

En cas 
d'urgence

Pour les 
appels non 

urgents

117 ou 112 022 427 81 11
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Quels sont les buts principaux pour la police de travailler
en collaboration avec divers partenaires ?

Expliquer les 
modus des 

délits

Donner des 
conseils 
pour se 

protéger de 
ces délits

Sécuriser la 
vie quotidienne 

de la 
population et 

complexifier la 
commission 
d'infractions 
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Partenariat entre la police cantonale et des institutions
privées ou publiques.

Public (sens 

large)

Public (à 

domicile)
Policiers

Présentations 

publiques
Séances de 

sensibilisation à une 

problématique donnée

Présentations au sein 

d'agences immobilières 

(concierges)

Présentations auprès de 

collaborateurs d'institutions de 

soins à domicile

Présentations 

au sein d'IEPA

Présentations 

au sein de 

clubs d'aînés

Etc…

Etc…
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Exemple de partenariat entre la police cantonale et des
institutions privées ou publiques pour un public au sens large.

Police

Fédération genevoise 

des clubs d'aînés et 

associations de 

Seniors (FGCAS)

Clubs 
d'aînés

Clubs 
d'aînés

Clubs 
d'aînés

Clubs 
d'aînés

Clubs 
d'aînés

Membres Membres Membres Membres Membres
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Exemple de partenariat entre la police cantonale et des
institutions privées ou publiques.

Collaborateurs 
de terrain

Police
Institutions de 

soins à domicile

Patients

Patients

Patients Patients

Patients

Patients
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Exemple de partenariat entre la police cantonale et des
institutions privées ou publiques.

Police

Association 

Alzheimer 

Genève

Policiers et 

personnel 

administratif 

de la police de 

proximité Personnel 

médical

Proches 

aidants

Patients

Police
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Exemple de partenariat entre la police cantonale et des
institutions privées ou publiques.
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Plus-values pour la police et ses divers partenaires de
travailler en étroite collaboration au sein d'un tel réseau.

Pour la police :

� Pouvoir donner des conseils de prévention à l'ensemble de la population 

genevoise,

� Offrir aux policiers des outils supplémentaires leur permettant d'apporter 

des compléments dans leur travail quotidien.

Pour les associations/institutions :

� Pouvoir bénéficier de contacts privilégiés au sein de la police cantonale,

� Avoir à ses côtés un partenaire très important au vu des missions qui lui 

sont dévolues.



Lundi 6 novembre 2017

Département de la sécurité et de l'économie

Police de proximité

Mardi 28 novembre 2017
15

Merci pour votre attention…

…place à vos questions…


