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Un systéme sous tension

Complexification
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Sommes-nous préts a soigner
mieux avec moins?



Comment soigner mieux avec moins?

* Merci de classer les options suivantes de la
plus pertinente a la moins pertinente

— Le systeme actuel est suffisamment robuste, aucune adaptation n’est
nécessaire

— |l faut former plus de médecins en Suisse
— |l faut recruter des médecins étrangers
— |l faut s’appuyer sur des nouveaux métiers

— |l faut s'appuyer sur les nouvelles technologies, et notamment
I'assistance par les intelligences artificielles génératives



Penser autrement la réponse
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I'interprofessionnalité Expériences les leviers et écueils Ouvrir sur discussion de
transforme les soins internationales pour Geneve la table ronde
primaires



Quelle(s) profession(s) pourrai(en)t le
plus efficacement compléter les
missions des médecins de premier
recours a Geneve ?

— Merci de classer les options suivantes de la plus pertinente a la moins
pertinente

— Infirmier.e de pratique avancée

— Assistant.e médicale formée en santé publique

— Coordinateur.rice en médecine ambulatoire (CMA)
— Pharmacien clinicien

— Travailleur social

— Psychologue

— Je ne connais pas ces professions



Panorama international
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Patient

Patient panel Patient
panel panel
Clinician/MA Clinician/MA Clinician/MA
teamlet teamlet teamlet

1 2 S

Shared Support Team
(RN, social worker, pharmacist, health coach,
complex care manager, panel manager)

Bodenheimer, MDD, Willard-Grace Teamlets in Primary Care: Enhancing the Patient and Clinician Experience
JAm Board Fam Med 2016,;29:135-138



Limites
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Flou des réles, peurs Qui est responsable?
de substitution

formation interpro en
ambulatoire

définition des missions

Compétences de
leadership

Complexité
réglementaire

Rémunération a I'acte



Facteurs de réussite

FORMATION
INTERPROFESSIONNELLE
INTEGREE



Facteurs de réussite

FORMATION RECONNAISSANCE
INTERPROFESSIONNELLE CLAIRE DES MISSIONS
INTEGREE



Facteurs de réussite
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FORMATION RECONNAISSANCE FINANCEMENT MIXTE
INTERPROFESSIONNELLE CLAIRE DES MISSIONS
INTEGREE



Facteurs de réussite
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FORMATION RECONNAISSANCE FINANCEMENT MIXTE COMPETENCE
INTERPROFESSIONNELLE CLAIRE DES MISSIONS LEADERSHIP
INTEGREE



Modeles inspirants




W

9 4
z

'

dintervention

AN
'

PATERNALISME




APPROCHE CENTREE

PATERNALISME



APPROCHE CENTREE




Responsabilité non partagée

médecin Assistant Infirmiére

Responsabilité partagée

m médecin m assistant ® Infirmiere m patient



Enjeux pour Geneve




Coopérer pour transformer la crise




Coopérer pour transformer la crise




Coopérer pour transformer la crise




Coopérer pour transformer la crise
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* Merci de proposer jusqu’a 3 mots pour
caractériser les défis liés a I'implantation des
CMA et des IPA a Geneve
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