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  Aux parents de  

 

Genève, le  

Concerne : relance – caries urgentes et/ou nombreuses chez votre enfant 

 
Madame, Monsieur, 

•En date du ________, vous avez reçu un courrier vous informant de la présence de 
caries urgentes et/ou nombreuses chez votre enfant, avec la proposition d'un rendez-
vous pour les traiter.  
 

•En date du _________, nous vous avons contacté par téléphone afin de fixer un rendez-
vous, sans succès. 

 
•À ce jour, nous n'avons toujours pas reçu de confirmation de votre part indiquant que le 

traitement a été commencé. 
 
Dans l'intérêt de votre enfant, une réévaluation gratuite de sa situation dentaire est 
nécessaire. 
 
 
Nous vous proposons un rdv le _______________ à __________________ 
 
Au cabinet : 
 
Il est indispensable que votre enfant soit accompagné par un de ses parents. 
 
En cas de rendez-vous manqué, l’infirmier ou l'infirmière du Service de santé de l’enfance et 
de la jeunesse (SSEJ) sera informé à fin d’assurer le suivi santé de votre enfant. 
 
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées. 
 
 

                                                                                                   Dre. Marwa Abdelaziz 
                                                                                                 Directrice 

 
 
 
 
Cc : Assistante dentaire responsable de cabinet 
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