REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE
Département des finances, des ressources humaines et des affaires extérieures

branche offentliche verwaltung
branche administration publique
ramo amministrazione pubblica

POST TENEBRAS LUX

g Domaines de compétences Compétences opérationnelles -
opérationnelles
al : Examiner et dé- |a2 : Développer et a3 : Recevoir etexé- |ad : Agir de maniér ab : Intégrer des
Travail au sein de structures d'activite vglopper des com- utilizer des rése-a!J:-: cuter des m:;nd::lls rest:rjsable d la |questions politiques et
a |, dorganisation dynamiques } pétences commer- propres au domaine  |propres au domaine  |sociéte une approche cul-
ciales commercial commercial . turelle dans ses ac-
3 -4h30 3 -4h30 2 - 3h00 Ecole |sons 1 -1h30
b1 : Collaborer et b2 : Coordonnerles (b3 : Participer aux b4 : Exécuter des b5 : Participera la
communiguer dans interfaces dans les discussions econo- taches de gestionde |realsation de pro-
b Interaction dans un mileu de travail ?, différentes équipes processus en enfre-  |miques projets propres au cessus de change-
interconnecta /| pour aceamplir des prise domaine commercial |(ment en entreprise
P / mandats propres au et traiter des projets
1h30 < domaine commercial 3 -4h30 2 - 3h00 |partiels 3 -4h30 1-1h30
¢ : Planifier, coor- c2 : Coordonner et c3 : Documenter, cd : Metire en oeuvre |c5 : Assurer le suivi et cb : Exécuter des
donner et optimiser metire en oeuvre des |coordonner et metire  |des activités de Iz controle d'opé- travaux de compta-
c Coordination des processus de ra-vail :] des tiches et des processus de soutien  [en osuvre des marksting et de rations financiéres bilité financiére (op-
en entreprise /\ressources dans un  |propres au domaine  |processus en communication tion « finances »)
P f environnement de commercial enfreprise
6h00 < travail commercia 4 - 6h00 2 - 3h00 3 -4h30 6 - 9h00
di : Prendre en d2 - Mener des en- d3 : Mener des en- d4 : Entretenir les db : Gérerdes situa-  |d6: Gérer des situa-
compte les besoins tretiens d'information  [tretiens de vente et de |relations avec les tons de conseil, de tions de conseil, de
des clients et des et de conseil avec des \négociation avec des |cliens et les fournis- |Venie et de negocia- [vente et de négocia-
fourmnisseurs clients et des clients etdes SEUrs tion exigeantes avec  [tion exigeantes avec
Gestion des relastions avec les clients | foumisseurs fournisseurs des clients etdes des clients et des
d et les fournisseurs foumisseurs dans la  |fournisseurs dans la
langue nationale langue étrangére
(option « communi-  |(option « communi-
cation dans |2 langue (cation dans |a langue
4 - 6h00 3 - 4h30 1-1h30 3 - 4h30 |nationale ») étrangere »)
el : Utiliser des ap- e2 : Rechercher et e3 : Evaluer et pré- e4 : Préparer des e5 : Metire en place et |6 : Evaluer de
plications propres au  [évaluer des informa-  |[parer dee données et |contenus en lien avec (gérer des techno- grandes quantités da
o i . \ |domaine commercial |tions dans le do-maine |des statistiques en I'entreprise a aide logies propres au données au sein de
Utilisation des technologies numé- - . : - S . . . i
e e T ] rfﬂrnmerleal et I!en avec le marché et |d'outls mult-médias  |domaine commercial Ienir_epnse con-
économique I'entreprise (option e technolo-  [formément au man-daf
gie ») recu (option
3 - 4h30 1-1h30 3 -4h30 3 -4h30 « technologie »
Choisir 1 seule option. Programmer en 18re
; année et valider a la fin de la 2°™ année.
Legende
couleurs Temps nécessaire pour effectuer 22 compétences opérationnels a repartir
I'ensemble des mandats pratiques pour sur 6 semestres et obligatoires a pratiquer
chaque compétence en entreprise par la personne en formation.

Office du personnel de I'Etat
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