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REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE
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Service communication et information

Genève, le 4 février 2022
Aux représentantes et représentants
des médias

Communiqué de presse du département de la sécurité, de l'emploi et de la santé
(DSPS)

Centre Cantonal de Biométrie

Le  29  mars  2022  un  centre  cantonal  entièrement  dédié  à  la  saisie  des  données
biométriques nécessaires à la délivrance des documents d'identité suisses, des titres
de séjour pour étrangers, des autorisations frontalières ainsi que des documents de
voyage pour étrangers s'ouvre au public à Genève.

Avec l'augmentation significative du nombre de prises de données biométriques dues au
remplacement progressif des titres de séjour européens au format papier par des documents
au format carte de crédit,  ce centre,  rattaché à l'office cantonal  de la population et  des
migrations (OCPM), répond à la nécessité de garantir aux usagers un accueil et la réception
de leurs documents dans des délais raisonnables. Par ailleurs, les visiteurs du centre cantonal
de biométrie pourront également profiter de leur passage sur place pour demander la création
immédiate d'un compte e-démarches permettant d'accéder à l'ensemble des prestations en
ligne offertes par l'Etat de Genève.

C'est en effet, l'ensemble des habitants du canton, tout comme les Suisses domiciliés en
France voisine et les travailleurs frontaliers qui seront appelés à faire enregistrer, tous les 5 ou
10  ans,  leurs  données  biométriques  dans  ce  centre,  en  vue  de  la  délivrance  et  du
renouvellement de leurs documents d'identité, de leur titre de séjour, de leur autorisation
frontalière ou de leur document de voyage.

Etabli  sur  un plateau unique,  équipé de 11 cabines biométriques et  de 16 guichets,  ce
nouveau centre pourra accueillir jusqu'à 700 personnes par jour. Les horaires et les jours
d'ouverture, incluant un samedi par mois ont été pensés pour répondre aux besoins et aux
contraintes des usagers. Afin de limiter le temps d'attente, le centre reçoit sur rendez-vous
uniquement, selon des modalités qui restent inchangées (prise de rendez-vous en ligne ou
par téléphone). Par ailleurs, les citoyens suisses qui ne souhaitent commander qu'une carte
d'identité conservent la possibilité d'effectuer leurs démarches directement auprès de leur
commune de domicile.

Situé à Vernier, au cœur du centre commercial ARCenter (2-4 rte de Peney), le centre est
accessible aussi facilement en transports publics (arrêts TPG à proximité immédiate) que
privés (parking à disposition).

Les représentants des médias auront l'occasion de visiter le centre lors de son inauguration
officielle qui aura lieu le 26 avril.

La possibilité de prendre rendez-vous au Centre Cantonal de Biométrie à compter du 29 mars
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2022 est ouverte dès ce jour.

Centre cantonal de biométrie

 

Pour toute information complémentaire: M. Bernard Gut, directeur général, OCPM, par l'intermédiaire
de Mme N. Riem, responsable de la communication, DSPS, T. 022 546 48 86.


