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Préposé cantonal a la protection des données et a la transparence

23/03/2021 - Page 1



RAPPORT D'ACTIVITE
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Composition de l'autorité
M. Stéphane Werly, Préposé cantonal a 80%, en
fonction depuis le 1¢" janvier 2014;

Mme Joséphine Boillat, Preposée adjointe a 70%, en
fonction depuis le 1¢" décembre 2017;

(tous deux réélus le 22 mars 2018 pour un mandat au 30 novembre
2023)

Mme Estelle Dugast, assistante a 80%.

Le rapport d'activité 2019 a éte etabli en janvier 2020. I
s'agit du sixieme rapport de l'autorite.
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L’article 56 LIPAD confie notamment a
’autorité les taches suivantes :

Etablir et tenir & jour la liste des entités publiques
soumises a la loi et des responsables designes;

En matiere d'acces aux documents, répondre aux
requétes de meédiation et, le cas échéant, formuler
des recommandations a ['attention des institutions
lorsque la médiation n’a pas abouti (transparence);

Rendre des préavis et faire des recommandations
aux institutions publiques sur toute question relative a la
protection des données;

Répondre a toute consultation concernant un projet
législatif ou réglementaire ayant un impact en matiere
de transparence et de protection des donneées;
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Conseiller sur des mesures d'organisation ou des
procedures;

Recenser les fichiers contenant des données
personnelles traitées par les institutions publiques
cantonales, communales et intercommunales dans un
catalogue et le mettre a jour regulierement;

Assister, conseiller, prendre position, informer et
sensibiliser dans le domaine de la protection des
données afin d'assurer une protection contre tout
traitement illicite;

Centraliser les normes et directives édictées par les
institutions;

Recourir aupres du tribunal compétent a l'encontre de
décisions prises par une Iinstitution en matiere de
protection des données personnelles si elle est d'avis
gue les prescriptions légales ont ete violées;
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Recuelllir les avis relatifs aux réeunions organisées a
huis clos par les autorités et institutions cantonales ou
communales;

Tenir un registre des directives du pouvoir judiciaire
concernant les mesures de publication et de protection
des intéeréts des personnes;

Veiller a une bonne coordination avec I'archiviste
d'Etat;

Participer aux seéances de la Commission consultative
en matiere de protection des données, de transparence
et d'archives publigues (CCPDTA), avec voix
consultative;

Etablir un rapport annuel d'activité.
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La LIPAD

l I I

Canton Communes Etablissements

Pouvoir exécutif, Admlnlst.ratl_ons de droit public
, . . et commissions
|égislatif et cantonaux et

I ui en
judiciaire décpl)endent communaux

| | |

Entité privée soumis a la transparence si subventionnement (50 %,
minimum CHF 50'000), si participation majoritaire au capital social ou si
délégation de taches de droit public
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Le rapport d'activité 2019 en un clin
d’ceil

Les Préposés ont

CONSEILS AUX PARTICULIERS CONSEILS AUX PARTICULIERS repondu a 194
(194) SELON LE TYPE (194) SELON LA LOI demandes de
particuliers, par

courrier, mail,
téléphone ou sur
uep FENdez-vous
- LPD (188 en 2018)

En sus des avis,
préavis et

recommandations, les
CONSEILS AUX INSTITUTIONS Préposés ont répondu

(214) SELON LETYPE .
a 214 demandes
d’institutions, par

= Transparence

- Protection des données
- Vidéosurveillance

= Autres

courrier, mail,
R téléphone ou sur
- Protection des données
- Vidéosurveillance I’endeZ-VOUS

e (222 en 2018)
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Préavis, avis, recommandations et
veilles

La liste des preavis, avis, recommandations et veilles est
détaillée dans le rapport annuel d'activitée 2019

PREAVIS, AVIS, RECOMMANDATIONS

ET VEILLES
(28)

* Préavis art. 39 al. 10
*Preavisart. 41 al. 1 litt
Avis
- Recommandations (protection des
données)

Recommandations (fransparence)

Vellle (fransparence)

Veille (protection des données)
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En matiere de "

Les Préposés ont continué de noter combien les
guestions qui se posent sont complexes, nombreuses et
variees.

L'entrée en vigueur du RGPD et son potentiel impact
pour les institutions publiques genevoises, l'intégration
des modifications legislatives a venir au niveau
international et fédéral (Convention 108+/LPD) et leur
mise en pratigue, ou les nombreuses avancées
technologiques (vidéosurveillance, dashcams, solutions
cloud etc.) constituent autant de préoccupations chez les
citoyennes et citoyens, comme pour les entités
publiques.
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Les projets qui leur sont soumis pour préavis, avis ou
recommandations, sont généralement adressés au
responsable LIPAD de [linstitution concernée pour
analyse préalable.

Une fois de plus, les Préposés déplorent le délai souvent
tres court mis a leur disposition par les institutions
publigues pour traiter de questions juridiques
frequemment peu aisées.

En revanche, i semble dorénavant que ces dernieres
aient pris le réflexe de les consulter systéematiquement
lorsqu'un projet de loi ou de reglement touche la
protection des données ou la transparence.
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Les Preposés ont identifié un probleme geéneéral
s'agissant des bases legales relatives au traitement de
données personnelles sensibles dans certains domaines
(santé, examens medicaux, tests a I'embauche, profils
de personnalités, etc.). Les institutions sont rendues
attentives a la nécessité d'adopter des bases legales
formelles. Ce travail continuera en 2020.

Concernant le catalogue des fichiers, toutes les
institutions publiques figurant dans le catalogue ont
désormais satisfait a leur obligation de déclarer leurs
fichiers de données personnelles.

Cela étant, l'autorité devra maintenir ses efforts en la
matiere, afin que les institutions publiques tiennent leurs
fichiers a jour.
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Dans le catalogue, certaines institutions sont regroupées
en une seule entité (par exemple les Hautes Ecoles).
Certaines fondations nous ont communiqué ne pas étre
constituées a I'heure actuelle ou n'ont pas encore de
fichiers de données personnelles.

Total d T Total des acceés
°siu;iss:: ;T'aes Total des autorités | Total des fichiers accordés a ce
& & type d'institutions
LIPAD ayant répondu annoncés yp
14 14 547 859

Pouvoir exécutif,
législatif et
judiciaire

Etablissements et
corpo.ratlon?: de 47" 4592 45
droit public
cantonaux

Etablissements et
corporations de
droit public 60* 113
communaux et
intercommunaux

* A noter que certaines institutions sont regroupées en une seule entité (par exemple les Hautes Ecoles) et que des fondations nous ont
communiqué qu'a I'neure actuelle, elles ne sont soit pas constituées, soit n‘ont pas encore de fichiers de données personnelles. L'indication

détaillée est affichée dans le catalogue des fichiers.
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| Domaine "Transparence"

: ) « Les institutions doivent
MEDIATIONS TRAITEMENT DES MEDIATIONS :
(19) SELON LE REQUERANT communiquer
= Accords .
3 2 » Retraits de la demande Spontanement au pUb“C
1 Particuliers _ (apees asant o) les informations qui
e - Retraits de'la demande - , .
Associations e I'intéressent, sauf si un

Recommandations

Journalistes |ntérét prépondél’ant S,y

Classements

e Oppose.
RECOMMANDATIONS SUITE AUX . T : PP
MEDIATIONS L |nfo’rmat|on do.|:c étre
8) SELON L'ISSUE donnée de maniere

RECOMMANDATIONS SUITE AUX exacte, Complete claire

MEDIATIONS
e ) SELON LE RESULTAT et rapide.
C'est d'abord aux
- Maintien du refus . . . .
- institutions publiques
entreeenforce Cantonales’

* Non suivies

communales et
intercommunales qu'il
appartient de trancher.
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| En matiére de "Transparence"

- Les Préposés n'ont recu qu’'une seule annonce de huis
clos en 2019. Sans en empécher le principe, la loi
iImpose ce devoir dans le souci de faire intervenir une
certaine transparence.

- En matiere la transparence active, les Préposés insistent
aupres des entités sur leur devoir de mettre a disposition
des citoyens les documents susceptibles de favoriser la
libre formation de leur opinion et leur participation a la
vie publique.

- Les institutions publiques doivent toujours se poser la
question de la communication spontanée, surtout a
I'heure de la multiplicité et de la simplicité des canaux de
diffusion de l'information.
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- S’agissant de l'information sur demande, les Préposés
constatent que les statistiques présentées dans le
rapport — qui ne font état que des demandes n'ayant pas
recu un accueil favorable de la part des autorités — ne
sont pas représentatives des requétes effectives qui sont
préesentéees aux Iinstitutions publiqgues et privees
subventionnées a Geneve. A cet égard, ils notent a
regret que la loi ne fixe aucune obligation en la matiere
et que c'est a bien plaire qu'ils en sont parfois informés.
lls réiterent ainsi qu'il serait precieux et utile, en termes
d'analyse comparative, de pouvoir disposer d'une vision
precise des demandes d'acces aux documents
adressees aux autorités qui se soldent par un droit
d'acces accordé au requerant.
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Séminaires
19 mars 2019

« Le PFPDT et les implications du RGPD en Suisse », Mme
Catherine Lenmann

« Les regles de protection des données applicables lors d'enquétes
internes a l'administration publique et d'autres procédures non
contentieuses », Me David Raedler

11 juin 2019

« Le cadre légal des archives a Geneéve et le droit a I'oubli », M.
Pierre Fluckiger et M. Michel José Reymond

10 octobre 2019

« Dossier électronique du patient », M. Antoine Geissbuhler, Mme
Solange Ghernaouti, M. Nicolas Muller et Mme Aurélie Rosemberg
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En matiere de "Formation”

En 2019, les Préposés ont en outre effectué 11
présentations a la demande de différentes institutions
publigues ou privées ou sur proposition de ['‘autorite,
comme par exemple aupres de I'Universiteé des médias
et des droits humains, des Cours interentreprises de
I'Office du personnel de I'Etat, la HES, etc.
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Synthese

La volonté qui anime cette petite autorité indépendante
est toujours la méme : aller a la rencontre des
institutions publiques, pour reéaliser avec elles une
politique de transparence et de protection des données
personnelles qui permette au plus grand nombre de
maitriser les principes applicables dans les deux
domaines et qui change la perception malgre tout encore
negative, mélée de méfiance et d'incompréhension, que
I'on peut observer.

Les Préposés remarquent avec satisfaction que la loi est
mieux connue et comprise chaque année.

Les différents outils de sensibilisation commencent a
porter leur fruit (BD LIPAD, fiche-info, brochure...).
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& Pré cantonal
dla omrec:pgsne es données - ) . CADRE JURIDIQUE APPLICABLE AUX

2 la transparence
présente

COMMSSIONS

uummnnama.cotﬁ.?&).h 18 septembre
(RCO A220.01). du 10 mars 2010, qui wbenllﬂ commissions

" i mhnlﬂmmw
%, Cor s i mmnundul ar.
catpar ol seousdiiark relabTou
- 3
qu'dbv“illl.COl

LalLCO existant dans les
de droit public
- s - cantonal, amﬁoumh&mdcﬁnnimiﬂowb
Dt Shwww.ge.chipodt legales dit. la

transparence ou la protection des dunnéuysonl des thémes
rarement abordés. En cas de doutes, il conviendra donc de se
réfrer ux principes posés par ia LIPAD.

METTRE EN (EUVRE LE PRINCIPE DE TRANSPARENCE CONCERNANT LES
AC'ITWTES DE LA COMMISSION
La LIPAD ions publiques queles : -
ic Buche les citoyens Pour il's'agk prncy i x habtants de la
Pascate Byme-Sutton commune (art 22al. :uum On‘mul-innr‘— utres e 7C ; a le réle de
Stéphane Werly - ! aumoins, xphqué: par de lentité,
QuE VOUS ProCUSEZ U rappart: & e
= ‘llwﬂﬂ '?B.ﬁﬂ“-wﬂ mmmuumlmuuﬂh‘u

raction de la commission.

Quid si une personne veut & rune & réclame le procé: elles 7
Dans larégie, ubic. C'estun plusieurs reprises
nmmshmemlchot(n IALm:msLﬂmwlum-sumpmnmm mupmls
e -lﬂ 'BI..- P , art 16al. 3LI’ADDMIIIS
it art 178l 2 pour i des & L § de droit public
‘cantonaux et communawx.
Bienquela ele e . er & proces. ite de ces séances,
lesqueis s o & d aux membres dthmm(m 15 LCOf pour les
art 189al. SLW
de Genéve, du 13 septembre 1985, LRGC. B 101 - mmmmmw)
C & cela signifi un procés-verbal & un

tiers pourra s& voir réprocher une violation msmubﬂaoﬂ(n mm

Traiter une requéte d'accés aux documents ?

Ao sed un tiers, souvent un avocat, une
associalion ou un joumaiste: par exemple a un conirat refabil a une tiche externalisée, le budget ou te détail des jetons de
présence versés, des éiéments d'un dossier ou méme le procés-verbal dune séance.

REFUBLIQUE
7 CANTON
DE GENEVE

PPDT | ertpost cantona i La proTection Des DONNEES T A LA TRANSPARENCE

e
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P P DT PREPOSE CANTONAL A LA PROTECTION DES DONNEES ET A LA TRANSPARENCE

Merci de votre attention

Boulevard Helvétique 27
1207 Geneve
Tél. 022/546.52.40

ppdt@ge.ch
http://www.ge.ch/ppdt

WP REPUBLIQUE
ET CANTON

DE GENEVE Préposé cantonal a la protection des données et a la transparence
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