
MERCI DE RESPECTER CES DIRECTIVES LORS 

DE VOTRE RENDEZ-VOUS À L'OCPM 

Ne venez pas en avance à votre rendez-vous 

Ne venez pas avec un accompagnant* 

Seul le bénéficiaire de la prestation pourra entrer 
* Exception faite pour les enfants mineurs et les personnes ayant besoin d'un 

 traducteur ou d'une aide spécifique 

Respectez les files d'attente établies et la distance 

de sécurité de 1.5 mètres 

Restez chez vous en cas de toux, fièvre ou de doute 

sur vos symptômes 

En cas de non-respect de ces directives, votre                

rendez-vous peut être immédiatement annulé                 

par le personnel en charge de la sécurité 

Privilégiez les paiements par carte bancaire ou par 

Twint 

Le port du masque est obligatoire 



PLEASE FOLLOW CAREFULLY THESE GUIDELINES WHEN 

YOU COME FOR YOUR APPOINTMENT AT OCPM 

Do not come with an accompanying person* 

Access will only be authorized for beneficiaries 
* Except for minors and unless a translator or a special help is required. 

Do not arrive in advance for your appointment 

Respect the established waiting lines and keep a 

safe distance of 1.5 meters 

Stay home if you have cough, fever or in case of 

any doubt as to your symptoms 

In case of non-compliance with these guidelines, your                 

appointment shall be cancelled imediately                        

by the security staff 

If possible, please choose bank card or Twint as 

payment option 

Wearing a mask is mandatory 


