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Convention collective de travail

pour les employé-e-s des établissements médico-sociaux du canton de Geneve

1.2
1.3
14

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

accueillant des personnes agées

But et champ d’application

La présente convention régit les rapports de travail entre :

— les établissements médico-sociaux accueillant des personnes agées, ci-aprés dénommeés
“employeurs”, membres d'une association signataire ou adhérente, ainsi que des
établissements s’étant soumis individuellement a la convention ou ayant déclaré vouloir la
respecter (voir liste en annexe 1). Les employeurs sont tenus de respecter la convention
jusqu’a son échéance méme s'ils démissionnent de leur association.

— Il'ensemble du personnel, ci-apres “employé-e”, travaillant dans les établissements médico-
sociaux accueillant des personnes agées, qu'il soit membre ou non de I'un des syndicats ou
associations professionnelles signataires de la présente convention, a I'exception des
médecins diplémés, des apprentis, des éléves et stagiaires au bénéfice de contrats ou
conventions spéciaux, des collaborateurs indépendants.

Les établissements de droit public appliqueront la CCT a titre supplétif.
Les directeurs ne sont pas soumis a la CCT, sauf pour les articles indiqués en annexe 2.

L’employé-e faisant I'objet d’'un engagement de moins de 3 mois n’est pas soumis-e aux articles
de la CCT indiqués en annexe 2.

Personnel
Engagement du personnel

L’engagement est confirmé par un contrat écrit de droit privé, qui précise les conditions propres
a la fonction et a la personne ; I'employé-e recoit un exemplaire de la présente CCT, partie
intégrante du contrat, ainsi que son cahier des charges.

Période d’essai

Les trois premiers mois sont considérés comme période d’essai.

Etat de santé et contréles médicaux

L’employé-e doit jouir d’'un état de santé lui permettant de remplir les devoirs de sa fonction.

Il-elle est soumis-e, avant son engagement, a un examen médical pratiqué sous la
responsabilité du médecin-conseil de I'établissement, ou doit présenter un certificat médical
récent.

L'employé-e sera soumis-e régulierement a des examens de contrdle, en fonction de son
activité, selon les directives en la matiere.

Affectation
L’affectation de I'employé-e dépend des besoins de I'employeur.

Résiliation des rapports de service

Lorsque l'une des parties désire mettre fin aux rapports de service, elle le fait par lettre
signature, dans les délais prévus ci-dessous.

Pendant le temps d’essai
Par lettre signature, avec un préavis d'une semaine pour la fin d'une semaine.
Contrat d’'une durée déterminée

Les rapports de service cessent dés que le contrat arrive a échéance. S'il est prolongé au-dela,
il devient un contrat & durée indéterminée.

Contrat d’'une durée indéterminée
Aprés la période d’essai, si 'une ou l'autre des parties désire résilier le contrat de travail, elle le
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fait par lettre recommandée pour la fin d’'un mois, moyennant les délais suivants :

— pendant la 1ére année 1 mois pour la fin d’'un mois
— la2éme année 2 mois pour la fin d'un mois
— dés la 3éme année 3 mois pour la fin d'un mois

Limite d’age

Les rapports de service cessent a la fin du mois au cours duquel I'employé-e a atteint I'age
AVS.

Suppression de fonction

En cas de suppression de fonction, le titulaire sera déplacé, dans la mesure du possible, a un
poste de travail correspondant & ses aptitudes et connaissances. Il devra I'accepter.

En cas de refus, le contrat de travail sera résilié dans les délais conventionnels.

Si I'employeur ne peut pas proposer un poste de travail correspondant, le délai de résiliation
sera porté a 4 mois.

Modification du contrat

Toute modification du contrat doit se faire en la forme écrite en respectant, a défaut d’accord
entre les parties, un délai équivalent au délai de congé.

Certificat du travail

L'employé-e a droit en tout temps et notamment lorsqu’il-elle quitte I'établissement, a un
certificat. Celui-ci doit étre complet et ne se limiter a la nature et a la durée des rapports de
service que si 'employé-e I'exige par écrit.

Organisation du travail

Durée du travail

La durée moyenne du travail est de :

— 40 heures par semaine pour un plein temps

— 520 heures par trimestre pour un plein temps

En principe, la durée du travail hebdomadaire est répartie sur cing jours.

Les EMS tendent vers I'introduction d’un horaire de jour de 8 heures, en principe.
La planification des horaires doit étre a disposition du personnel 30 jours a I'avance.
Heures de nuit, week-end et jours fériés

Pour chaque heure de travail effectuée entre 20h00 a 07h00, une indemnité correspondant a
celle des EPM est versée.

Pour chaque heure de travail effectuée le samedi, le dimanche et les jours fériés, une indemnité
correspondant a celle des EPM est versée. La compensation prévue par la Loi sur le travail
s'applique en plus de cette indemnité.

Ces deux indemnités ne peuvent étre cumulées (voir annexe 2).

Heures complémentaires

L’employeur ne peut obliger I'employé-e engagé-e avec un taux d'activité réduit a travailler au-
dela du temps contractuel qu’avec son accord et seulement pendant une durée limitée.

Ces heures sont compensées ou rémunérées sans majoration.

Un refus de 'employé-e ne peut étre motif a des sanctions.

Heures supplémentaires

Lorsque les besoins I'exigent, 'employé-e peut étre astreint-e exceptionnellement a des heures
de travail supplémentaires. Toutefois, pour les employé-e-s ayant des responsabilités familiales,
le consentement pour effectuer des heures de travail supplémentaires et requis, conformément
a la loi sur le travail. Ces heures sont compensées le plus tot possible par un congé d'égale
durée. Aucune heure supplémentaire n’est prise en compte si elle n’est pas ordonnée par
I'employeur, via la direction et les chefs de service.

Si, exceptionnellement, cette compensation ne peut pas se faire sans compromettre la bonne
marche du service dans un délai de 3 mois, elles donnent alors droit, & une rétribution
proportionnelle au salaire, majorée de 50 %.

Travail de nuit

Le/la salariée ne peut étre affecté(e) au travail de nuit sans son consentement.
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Occasionnellement, I'employé-e peut étre tenu-e d'assurer du travail de nuit pendant une

période limitée en lieu et place du travail de jour.

Vacances

— L’employé-e a droit a des vacances annuelles de 25 jours ouvrables.

— Jusqu’'a I'age de 20 ans révolus et dés I'age de 60 ans révolus : 6 semaines, soit 30 jours
ouvrables.

— La personne salariée engagée pour 3 mois ou moins a droit a une indemnité pour vacances
de 10,64 %.

— La personne salariée engagée pour 3 mois ou moins et agée de moins de 20 ans révolus ou
de plus de 60 ans révolus a droit & une indemnité pour vacances de 13,04 %.

Les vacances sont fixées par I'employeur qui tient compte des voeux de I'employé-e, pour

autant qu’ils soient compatibles avec les exigences du service. Elles peuvent étre fractionnées

mais comprennent une fois 3 semaines consécutives.

Lorsque I'employé-e entre en service ou quitte I'établissement dans le courant de I'année, les

vacances sont proportionnelles a la période d’activité. Si 'employé-e quitte en ayant bénéficié

de ses vacances pour I'année en cours, les jours pris en trop seront déduits du salaire.

L’employé-e ne peut pas reporter son droit aux vacances d'une année a lautre sans

autorisation de I'employeur.

Les jours d’absence non justifiés sont déduits des vacances, subsidiairement du salaire.

En cas d’absence pour cause de service militaire, maladie, ou accident non professionnel, les

vacances annuelles fixées a 5 ou 6 semaines sont réduites respectivement de 2,5 ou 3 jours

ouvrables, par tranche de 25 jours ouvrables dépassant :

a) 100 jours ouvrables en cas de service militaire,

b) 75 jours ouvrables en cas de maladie ou d’accident non-professionnel.

Au bout d'une année civile d’absence, le droit aux vacances pour I'année concernée s'éteint.

En cas de maladie ou d’accident durant les vacances, les jours ainsi perdus, attestés par un

certificat médical, ne sont pas considérés comme jours de vacances.

Il est interdit a I'employé-e de se livrer a un travail professionnel rémunéré pendant les

vacances.

Service de piquet

L’employé-e qui, pour des raisons de sécurité, technique, responsabilité, doit assurer une

permanence afin d’'étre atteignable en tout temps, recevra une compensation en temps ou en

especes.

Les heures d'intervention seront compensées ou indemnisées a raison de 150 %.

Congés

Les congés ont pour but de libérer 'employé-e de ses obligations professionnelles, afin qu'il

puisse satisfaire a certains devoirs, taches ou obligations non professionnels.

Si une cause de congé survient pendant une période de vacances, le droit au congé ne nait

pas, sauf pour les congés officiels.

A moins gu’ils ne soient déduits de la durée des vacances annuelles, les congés que I'employé-

e est autorisé-e a prendre pour tout motif étranger a ceux expressément prévus par la présente

Convention, sont soumis aux dispositions relatives aux congés extraordinaires.

Congeés officiels

Les jours de congé fériés officiels sont :

— lerjanvier

— Vendredi Saint

— Lundi de Paques

— Ascension

— Lundi de Pentecote

— lerao(t

— Le Jelne genevois

— 25 décembre

— 31 décembre (Restauration de la République et Canton de Genéve)

L'employé-e a temps plein qui assure, ces jours-la, un service permanent ou de nécessité est

mis-e au bénéfice d'un congé de remplacement sans majoration.
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L'employé-e engagé-e a un temps partiel déterminé a droit, au titre de jours fériés, a un congé
de remplacement proportionnel a son activité.

Congés spéciaux

Les congés spéciaux sont accordés au moment de I'événement. L'employé-e doit informer son
employeur dés qu’il-elle a connaissance de la cause de congé.

Si I'un des événements prévus par cet article se produit en cours d’absence (maladie, accident,
service militaire, congés hebdomadaires, jours fériés, vacances, congé maternité, etc. il n'est
pas accordé de congé supplémentaire au retour de I'intéressé-e.

a) Mariage : 5 jours
b) Mariage d’'un enfant ou d’un enfant du conjoint, 1 jour
de la conjointe :
¢) Naissance d’'un enfant : 5 jours
d) Déces du conjoint, de la conjointe : 5 jours consécutifs*
e) Déces d'un ascendant ou descendant 5 jours consécutifs*
au ler degré (péere, mere ou enfant) :
f) Décés d'un ascendant ou descendant 3 jours
au 2e degré (grand-pére, grand-mere, petit-fils, petite-fille) :
g) Déces d'un ascendant ou descendant 2 jours
au ler degré du conjoint, de la conjointe :
h) Déces d’'un ascendant ou descendant 1 jour
au 2e degré du conjoint, de la conjointe :
i) Déces d'un frere ou d’'une sceur : 2 jours
i) Déceés d’'un beau-frére ou d’'une belle-sceur : 2 jours
k) Déces d’'un oncle ou d’'une tante : 1 jour
I) Déceés d'une bru ou d’'un gendre : 2 jours
m) Déménagement (une fois par an) : 2 jours
ni)Maladie grave 10 jours par année
— du conjoint, de la conjointe, de I'enfant de plus de six ans, 10 jours par année
avec certificat médical dés le ler jour
— de I'enfant de moins de 6 ans, 10 jours par année
avec certificat médical des le 3e jour
n2) Maladie grave du pére, de la mére ou d’une personne en 10 jours par année**

faveur de laquelle 'employé-e remplit une obligation et fait
ménage commun, avec certificat médical des le ler jour

n3)Maladie grave du pére, de la mére ou d’une personne en 10 jours par année***
faveur de laquelle 'employé-e remplit une obligation et ne
fait pas ménage commun, avec certificat médical dés le ler
jour
* congé hebdomadaire, jours fériés, samedi et dimanche compris
** avec retenue de 25 % du salaire
*** avec retenue de 50 % du salaire

Congé maternité

En cas de maternité, 'employée qui, le jour de I'accouchement, est au bénéfice d’'un contrat de
travail de plus de 9 mois dans I'EMS concerné, a droit a un congé maternité payé a 100 %
pendant 20 semaines.

L’employée qui, le jour de I'accouchement, aura cotisé pendant 3 mois a I'assurance maternité,
mais au bénéfice d’'un contrat de travail de moins de 9 mois dans I'EMS concerné, a droit a un
congé maternité de 16 semaines payées a 80 %.

L’employée qui, le jour de I'accouchement, aura cotisé moins de 3 mois a I'assurance maternité,
a droit a un congé maternité de 8 semaines. Son salaire lui sera versé a 80 % pendant 8
semaines.

Si pour des raisons médicales attestées par un certificat médical, I'absence doit précéder ou se
prolonger au-dela des congés maternité, les dispositions relatives a la maladie et aux accidents
sont applicables.
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L’employée a la possibilité d’obtenir un congé sans salaire a la suite du congé maternité. La
durée totale de ces absences ne doit cependant pas excéder une année. Elles sont sans
incidences sur le régime de I'annuité applicable a I'employée.

Le pére a également la possibilité d’obtenir un congé sans traitement a la suite de la naissance
de son enfant. La durée totale de ce congé ne peut excéder une année. Il est sans incidence
sur le régime de I'annuité de I'employé.

La direction informe I'employé-e des conséquences d'un congé sans salaire en matiéres
d’assurances sociales et sur les contraintes éventuelles liées au maintien d’'un permis de séjour
ou d’'un permis frontalier.

L'adoption est traitée par analogie avec la maternité, pour autant qu'il s’agisse de l'adoption
d’enfants qui ne soient pas agés de plus de 10 ans.

Congés syndicaux

Un congé sans retenue de salaire, de 5 jours ouvrables au maximum par année, peut étre
accordé a l'employé mandaté par les organisations syndicales et professionnelles pour
représenter ces dernieres a une réunion d'ordre syndical ou pour participer a des travaux de
commissions constituées par ces organisations.

L’employé qui entend bénéficier de ces congés doit en formuler la demande a la Direction de
I'établissement, au moins un mois a I'avance, sauf cas d'urgence.

Congés extraordinaires

L’employeur peut, a titre exceptionnel, accorder a I'employé un congé extraordinaire, sans
salaire.

A son retour, 'employé a I'assurance de retrouver son poste.

La direction informe I'employé des conséquences d'un congé sans salaire en matiére
d’assurances sociales et sur les contraintes éventuelles liées au maintien d'un permis de séjour
ou d’'un permis frontalier.

Service militaire

En cas d’absence pour cause de service militaire, de protection civile, d’avancement ou de
service civil en Suisse, 'employé a droit a la totalité de son salaire. Les allocations pour pertes
de salaire et de gain dues par la Caisse de compensation sont acquises a |'établissement,
jusqu’a concurrence du salaire versé.

L'employeur n’est pas tenu au paiement du salaire lorsque I'employé accomplit un service
volontaire ou doit subir une peine privative de liberté relative a ses obligations militaires, de
protection civile ou de service civil en dehors des périodes de service.

Aménagement des conditions de travail des collaborateurs / collaboratrices en fin de carriére.

Deés l'age de 57 ans, les membres du personnel qui le souhaitent peuvent demander a étre
libérés de toute obligation de travail de nuit.

Devoirs du personnel

Annonce aux autorités

L’'employé-e doit s’annoncer aux autorités conformément aux prescriptions légales.
Exercice de la fonction

L’'employé-e se doit par son attitude :

de remplir tous les devoirs de sa fonction consciencieusement et avec diligence.

d’assumer personnellement son travail et s'abstenir de toute occupation étrangére au service
pendant les heures de travail.

de faire preuve de tact et de gentillesse envers les résidants, user de patience et de
compréhension et s’empresser a secourir et a rendre service.

d’entretenir des relations dignes et correctes avec ses supérieurs, ses collegues et ses
subordonnés ; de permettre et de faciliter la collaboration entre ces personnes. En cas de
nécessité, les employés-es se doivent de s’entraider, notamment lors de maladie ou de congé.

de respecter l'intérét de I'établissement et doit s’abstenir de tout ce qui peut lui porter préjudice,
de justifier et de renforcer la considération et la confiance dont les établissements pour
personnes agées doivent étre I'objet.

d’établir des contacts empreints de compréhension et de tact avec le public.
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de se tenir au courant des modifications et des perfectionnements nécessaires a I'exécution de
son travail ; il-elle peut a cet effet demander ou étre appelé-e a suivre des cours de
perfectionnement.

Lorsque les circonstances I'exigent, il-elle doit accepter des travaux qui, tout en répondant a ses
connaissances professionnelles ou a ses aptitudes, ne correspondent pas a son emploi
habituel.

Obligation de garder le secret

L'employé-e qui, dans I'exercice de ses fonctions, prend connaissance de faits de caractére
secret, notamment sur des maladies, le comportement ou les conditions personnelles des
personnes confiées a ses soins et de leurs proches, s'abstiendra d'en tirer profit et de les
divulguer. ll-elle est tenu-e de les garder secrets, méme aprées I'expiration du contrat de travail.
La violation du secret professionnel est punissable, selon I'article 321 du Code pénal suisse.
Secret de fonction

L'employé-e peut étre délié-e du secret de fonction par I'employeur.

Secret professionnel

L'employé-e qui, de par sa formation, a accés dans I'exercice de ses fonctions a des données
médicales est en outre soumis au secret professionnel dont la violation est sanctionnée par le
code pénal.
Absences

L'employé-e empéché-e de se présenter a son lieu de travail a I'heure prescrite doit en informer
le plus tét possible son-sa supérieur-e hiérarchique et justifier son absence.

Tout accident ou maladie doit étre signalé dans le plus bref délai a I'employeur, par la voie
hiérarchique.

La production d'un certificat médical peut étre exigée en tout temps, mais en tout cas des le
3éme jour d'absence.

L'employeur est en droit de demander une visite médicale, a ses frais.
Matériel et objets confiés

L'employé-e doit prendre le plus grand soin du matériel, de I'équipement et des objets qui lui
sont confiés. Il-elle répond de toute perte ou détérioration résultant de sa négligence ou de
l'inobservation des instructions recues.

Il lui est interdit, en particulier, d’'utiliser a des fins personnelles le matériel, les médicaments et
la nourriture destinés aux résidants.

Interdiction d’accepter des cadeaux

L'employé-e a l'interdiction de solliciter, d’accepter ou de se faire promettre, pour lui-elle ou
pour des tiers, des dons ou autres avantages.

Occupation accessoire

L'employé-e engagé-e a plein temps ne peut exercer aucune autre activité rémunérée sans
l'autorisation de I'employeur.

L'autorisation est refusée lorsque l'activité envisagée est incompatible avec la fonction de
l'intéressé ou qu’elle peut porter préjudice a I'accomplissement des devoirs de service.

Une réduction de traitement peut étre opérée lorsque l'activité accessoire empiéte notablement
sur 'activité professionnelle.

L'employé-e a temps partiel ne peut exercer une activité incompatible avec sa fonction ou qui
peut porter préjudice a I'accomplissement des devoirs de service. ll-elle doit informer son
employeur de la nature de cette activité.

Charge publique

L'employé-e qui désire exercer une charge publique non obligatoire a teneur de la législation
fédérale, cantonale ou communale, doit demander I'accord de I'employeur.

Cet accord fixe notamment le temps de congé nécessaire et une éventuelle réduction de salaire
ou de vacances.

Interdiction de fumer et de consommer des boissons alcoolisées

L'employé-e ne peut fumer pendant les heures de service et en dehors des locaux / endroits

réservés a cet effet. De méme, il-elle doit s’abstenir de consommer des boissons alcoolisées
durant les heures de service.
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Prévoyance professionnelle

Conformément aux dispositions de la loi sur la prévoyance professionnelle (LPP), I'employé-e
est tenu-e de s’affilier au fonds de prévoyance de I'établissement.

L'établissement participe au paiement des primes, le taux de la participation est fixé dans
'annexe No 2.
Assurance maladie

L'employé-e est tenu-e de s’assurer, a ses frais, contre les risques résultant de la maladie,
notamment pour les frais médicaux, pharmaceutiques et hospitaliers en chambre commune,
aupres d'une caisse / assurance de son choix.

L'établissement participe au paiement de la prime, le montant de cette participation est fixé
dans I'annexe No 2.
Assurance perte de gain

L'employeur couvre également I'employé-e par une assurance perte de gain, en cas de
maladie.

Dans le cas ou I'employé-e participe au financement de cette assurance, le taux de cette
participation est fixé dans I'annexe No 2.

Assurance accident professionnel

L'employeur est tenu de conclure une assurance accident professionnel selon la LAA.
L’'employé-e ne participe pas au financement de cette assurance.

Assurance accident non professionnel

L'employeur est tenu de conclure une assurance accident non professionnel selon la L.A.A.

Si 'employé-e participe au financement, le taux de participation est fixé a I'annexe No 2.
Assurance accident complémentaire

L’'employeur conclut une assurance accident complémentaire pour les risques non couverts par
la LAA.

Si 'employé-e participe au financement, le taux de participation est fixé a 'annexe No 2.

Droits du personnel
Droit au salaire

Le salaire des employés-es est fixé par analogie a ceux de I'échelle des salaires de I'Etat de
Genéve, conformément a la liste des fonctions et classes (annexe 3) et a I'échelle des
traitements prévue pour le personnel de I'Etat et des EPM (annexe 3.1).

Les changements concernant I'échelle des traitements sont communiqués par I'Etat aux
partenaires de la CCT qui les entérinent par une approbation formelle, conformément a I'annexe
7. La Fegems communique les changements aux établissements pour application.

Les mécanismes salariaux sont définis par analogie a ceux prévus pour le personnel de I'Etat et
des EPM. lIs sont précisés a l'article 6.2.

Les changements concernant les mécanismes salariaux sont communiqués par I'Etat aux
partenaires de la CCT. Ceux-ci se réunissent pour mettre en ceuvre ces modifications et rendre
la présente convention conforme a ces nouvelles dispositions dans la mesure ou la couverture
financiere en est assurée par I'Etat, conformément a la lettre du DASS du 12 février 2004
(annexe 3.2) qui en garantit le financement par un accroissement correspondant de la
subvention.

L'employé-e a droit a son salaire dées le jour ou il-elle occupe son emploi et jusqu’au jour ou il-
elle cesse de I'occuper pour cause de démission ou pour toute autre cause.

Le salaire est payé tous les mois, avec remise d'un décompte faisant mention du mode de
paiement.

Droit au salaire en cas de maladie

En cas d'absence pour cause de maladie attestée par un certificat médical, le salaire est
remplacé par une indemnité, selon les contrats d'assurance en vigueur, pour incapacité
temporaire de travail.

Pendant la période d’essai, I'absence pour raison de maladie est payée a 100 % pendant une
durée de 3 semaines.
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Aprés la période d’essai, I'indemnité est équivalente de 100 % du salaire les 12 premiers mois
et de 80 % du 13eme au 24eme mois. Les personnes assurées a 80 % du salaire brut peuvent
contracter, par l'intermédiaire de leur employeur, une assurance complémentaire a leurs frais
pour la période considérée.

L'indemnité pour incapacité de travail peut étre réduite ou supprimée en cas d’abus ou lorsque
la maladie est due a une faute grave de I'employé-e.

Droit au salaire en cas de maladie professionnelle

En cas d'absence due a une maladie professionnelle diment établie, le salaire est versé en
entier pendant toute la durée de I'incapacité temporaire de travail. La part des frais médicaux
incombant a I'employé-e est prise en charge par I'établissement.

Les indemnités pour perte de gain versées par les assurances sont acquises a I'établissement.

Droit au salaire en cas d’accident professionnel

En cas d'absence due a un accident professionnel, le salaire est versé selon les contrats
d’assurance en vigueur.

Droit au salaire en cas d’accident non professionnel

En cas d'absence pour cause d'accident attestée par un certificat médical, le salaire est
remplacé par une indemnité selon la loi fédérale du 20-03-1981 (LAA) et les contrats
d’'assurance en vigueur pour incapacité temporaire de travail.

L'indemnité pour incapacité de travail peut étre réduite ou supprimée en cas d’abus ou lorsque
l'accident est d{ a une faute grave de I'employé-e.

Mécanismes salariaux

Traitement initial ou Salaire a I'engagement

Le salaire a 'engagement se situe une classe au-dessous de la classe de fonction exercée,
sauf pour les postes de travail situés en classe 4 et 5.

Au bout de trois ans, le traitement de I'employé-e sera coulissé dans sa classe de fonction.
Cette période de trois ans comprend les périodes d'activité exercée dans la méme fonction
dans d'autres EMS, auprés des HUG, de la FSASD, du SSJ ou des cliniques privées
genevoises, pour autant qu'il n'y ait pas d’interruption supérieure a 6 mois.

En principe, pour que la personne engagée puisse bénéficier de la classe d’engagement
prévue, elle doit avoir la formation requise ou une formation jugée équivalente.

Pour les professions de la santé, seule la formation spécifique est prise en considération.

Si, lors de I'engagement, la personne n’a pas encore la formation requise pour la fonction, sa
classe d’engagement se situera une ou deux classes en dessous de la classe prévue par
I'échelle de traitements.

Le fait de posséder un niveau de formation professionnelle supérieur a celui qui est requis pour
la fonction exercée ne donne droit ni & une classification particuliére, ni & une promotion
automatique.

Détermination des annuités a 'engagement

La personne candidate ayant acquis antérieurement a son engagement une expérience utile au
poste qu’elle doit occuper peut bénéficier d'une majoration du traitement initial correspondant a
une annuité de la classe d’engagement par année d'expérience reconnue.

Les années d’expérience sont prises en compte a partir de I'age de 18 ans.

Toutes les activités utiles au poste de travail envisagé sont prises en compte quelque soit leur
durée, a condition qu’il n’y ait pas d’interruption de 10 ans ou plus. Sur le total ainsi calculé, les
fractions d’années n’entrent pas en ligne de compte.

Le nombre d’annuités attribuées lors de I'engagement est plafonné a 10.

Adaptation au co(t de la vie

L'indexation semestrielle des traitements ainsi que l'allocation vie chére est basée sur les
calculs des services de I'administration cantonale.

Elle est due pour autant qu’elle soit prévue dans le budget alloué aux EMS.

Le personnel de remplacement a I'heure bénéficie de I'indexation des salaires.

Taches supplémentaires

Lorsque des taches supplémentaires d’'un niveau connexe ou supérieur sont confiées a
'employé-e, les organes de direction de I'établissement ont la possibilité de lui attribuer au
maximum deux classes en plus de la classe de fonction.
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Annuités en cours d’emploi

Au début de chaque année civile, I'employé-e ayant travaillé au moins six mois I'année
précédente, méme non consécutifs, a droit a 'augmentation annuelle prévue par I'échelle de
traitements de I'Etat.

A partir de I'annuité 12, il faut 3 ans d’activité pour passer a I'échelon supérieur, soit 3 ans pour
passer de la 12 a la 13, 3 ans de la 13 a la 14 et 3 ans pour passer a I'annuité 15, maximum de
la classe.

En cas d'absence de plus de 6 mois par année civile pour cause de congés non payes,
'augmentation ordinaire d’une annuité est supprimée.

Le personnel de remplacement irrégulier a I’heure ne bénéficie pas de I'annuité, sauf s'il peut
justifier d’'une activité utile au poste.

Prime de fidélité

Elle est versée la premiere fois dés la 5éme année de service révolue, a raison de :

— 30 % pour les classes 4 a 8

— 15 % pour les classes 9 a 33

du salaire mensuel en vigueur et a la condition que I'employé-e ait accompli son activité sans
interruption.

Elle est versée, chaque année, avec le salaire du mois de juin.

Si, durant cette 5e année de service I'employé-e quitte sa fonction, la prime est versée au
prorata des mois entiers qu’il-elle a travaillés sans interruption.

Elle est augmentée de 5 % chaque année pour atteindre 100 % du salaire de base mensuel en
vigueur.

Les années passées au service dautres établissements médico-sociaux ou d'institutions
analogues du canton de Geneéve, HUG, FSASD, SSJ, cliniques privées, sont prises en
considération dans le calcul des années de service pour autant qu'il 'y ait pas eu d'interruption
de plus d’'un mois entre deux emplois.

L'employé-e, situé-e dans les classes 4 a 8 et promu-e en classe 9 ou plus, conservera le taux
de prime de sa classe précédente jusqu’au moment ol le montant de la prime rejoindra celui de
la nouvelle classe. La progression reprendra alors selon le taux de la nouvelle classe.
Promotion

L'employé-e appelé-e a une fonction supérieure et qui répond aux exigences de cette fonction
en est informé par écrit.

Les avantages et obligations de la nouvelle fonction lui sont également communiqués par écrit
(cahier des charges salaire selon art. 6.1, compétences, horaires, etc.).

Le salaire est coulissé dans la classe de la nouvelle fonction. L'augmentation de salaire prend
effet dés la prise de la nouvelle fonction.

Si la personne n’a pas encore la formation requise pour la fonction, son salaire pourra étre situé
une ou deux classes au-dessous de la classe prévue.

L'établissement s’engage a ce que cette personne acquiére la formation requise dans les plus
brefs délais.

Rétrogradation

Lors d’'une demande de changement de poste situé dans une classe inférieure a celle dans
laquelle la personne se trouve, le calcul est le méme que pour la promotion, mais a l'inverse.

Mise a la retraite

Lors de la mise a la retraite aprés 10 ans au moins d’'activité au sein des établissements
membres de la FEGEMS, I'employé-e rercoit son dernier traitement doublé.

Si le départ a la retraite survient durant le premier semestre, 'employé-e a droit a la moitié de la
prime de fidélité ; s'il survient durant le deuxiéme semestre, il-elle a droit a la totalité de la
prime.

Allocation de naissance

L’employé-e recoit une allocation de Frs 300.— lors de la naissance de chacun de ses enfants.
Si le couple travaille dans l'institution, une seule allocation est versée.

L'adoption est traitée par analogie avec la naissance, pour autant qu’il s'agisse de I'adoption
d’enfants qui ne soient pas agés de plus de dix ans.
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Prestations en cas de déces

Lors du déces d'un-e employé-e, laissant un conjoint, des enfants mineurs ou, a défaut,
d'autres personnes en faveur desquelles il-elle remplissait une obligation d’entretien,
I'employeur verse une allocation globale égale a trois mois du dernier salaire, en sus de celui du
MOIs en cours.

Responsabilité civile

La responsabilité de I'employé-e pour des dommages causés a des tiers dans I'exercice de sa
fonction est couverte par une assurance dont les primes sont a la charge de 'employeur.

Le recours de I'assurance responsabilité civile en cas de négligence grave de I'employé-e reste
réserve.

Déplacements professionnels

L'employeur prend a sa charge les frais de déplacement professionnel. Les conditions de cette
prise en charge sont fixées dans I'annexe No 2.

Protection de la personnalité de I'employé

Chaque employé-e a droit & un traitement correct et respectueux de la part de ses supérieurs-e-
s, ses collegues et des usagers-ére-s, dans le cadre de son activité professionnelle, permettant
de garantir le respect et l'intégrité de la personnalité de chacun-e. L’employeur veille a la
protection de la personnalité de I'employé-e par des mesures de prévention et d'information.

L'employeur examine avec diligence toutes plaintes relatives a l'atteinte a la personnalité de
lemployé-e, notamment celles concernant le harcélement sexuel et le harcélement
psychologique (mobbing), et prendra les sanctions qui s'imposent contre la personne qui aura
porté préjudice a I'employé-e.

Le harcélement sexuel constitue une atteinte illicite a la personnalité. Est considérée comme
harcelement sexuel toute conduite se manifestant une ou plusieurs fois par des paroles, des
actes ou des gestes a connotation sexuelle, unilatéraux et non désirés, qui sont de nature a
porter atteinte a la dignité ou a I'intégrité physique ou psychique de la personne, a empoisonner
le climat de travail ou a mettre en péril son emploi.

Le harceélement psychologique (mobbing) constitue une atteinte a la personnalité. Par
harcelement psychologique, on entend toute conduite abusive d’'une ou plusieurs personnes qui
vise a agresser ou a mettre en état d'infériorité un-e employé-e, de maniére constante ou
répétée, pendant plusieurs mois. Ces conduites ont de graves répercussions sur la santé
physique et psychique de I'employé-e, ou sur son environnement social et professionnel.

Une personne extérieure a I'établissement, formée en matiére de protection de la personnalité,
est chargée aux fins de médiation :

a) de recevoir 'employé-e qui s’estime atteint-e dans ses droits de la personnalité et de lui
fournir aide et conseils ;

b) d’informer et d’entendre les personnes mises en cause ;

c) d'entreprendre des démarches informelles et confidentielles en vue d’'une médiation ;

d) de transmettre, sur demande de l'intéressé-e, ses rapports a I'employeur.

L'employé-e qui s’estime atteint-e dans ses droits de la personnalité peut se faire accompagner

d'une personne de son choix susceptible de lui fournir le soutien dont il-elle pourrait avoir

besoin lors des auditions. Les frais liés a cette démarche sont a la charge de I'employeur.

Chaque employé-e recoit avec son contrat d’engagement la liste des personnes chargées de la

médiation.

Droits syndicaux

Les parties contractantes reconnaissent la liberté mutuelle d’opinion, ainsi que les droits pour

chacun d’adhérer librement et d’ceuvrer pour le syndicat et/ou I'association professionnelle de

son choix.

L'employeur s’engage a ne pas prendre en considération le fait d’appartenir ou non a un

syndicat ou a une association professionnelle pour arréter sa décision en ce qui concerne

'engagement, l'organisation du travail, la promotion, les mesures disciplinaires et le

licenciement.

Il s’engage également a ne faire aucune pression sur 'employé-e en faveur d’un syndicat ou

d’une association professionnelle particuliere.

Le temps passé en commission paritaire et en rencontres avec I'employeur par I'employé-e

délégué-e est considéré comme temps de travail et n’est pas imputé sur le temps de congé
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syndical ou associatif.

L'affichage des communications des parties signataires de la présente Convention Collective de
Travail s’effectue sur des panneaux prévus a cet usage.

Protection des données

Conformément a la loi fédérale sur les données (LPD), I'employeur veille au respect de la
sphere privée de I'employé-e.

L'employeur n'exige de I'employé-e et ne conserve électroniquement que les données
personnelles qui sont en relation avec les rapports de travail.

Les employé-e-s ont le droit de connaitre I'intégralité des données personnelles collectées par
'employeur et d’étre renseigné-e-s sur leur utilisation : ils-elles peuvent exiger la rectification
d’indications éventuellement erronées.

Les employeurs doivent s’'organiser et prendre les mesures techniques qui s'imposent pour
protéger les données personnelles contre I'accés, la modification et la transmission illicites.

La transmission de données personnelles a des tiers n'est autorisée que si I'employé-e y
consent ou dans la mesure autorisée par la loi, a savoir notamment leur communication a un
nouvel employeur, pour autant qu'il ne s'agisse ni de données sensibles, ni de profil de
personnalité.

A la fin des rapports de travail, le dossier de I'employé-e sera archivé pendant une période
maximale de dix ans. Ce dossier comprend les données personnelles de I'employé-e, a
I'exclusion des données sensibles ainsi que d'un éventuel profil de personnalité qui doit étre
détruits. L’employeur prendra toute mesure utile pour protéger le dossier de I'employé-e contre
tout traitement illicite et veillera a sa destruction a la fin de la période d'archivage.

Perfectionnement et formation continue du personnel

Encouragement a la formation

L’employeur s’engage a encourager le perfectionnement professionnel et la formation continue

des employés-e-s. A cet effet, les employés-e-s peuvent demander ou étre appelés a suivre des

cours ou a effectuer des stages. Toute action de formation fait I'objet d’'un accord écrit entre

I'employé-e et I'employeur.

Principes généraux

Par perfectionnement professionnel et formation continue, il faut entendre tous les cours,

séminaires, stages, que suit un-e employé-e pour réaliser son cahier des charges, maintenir,

actualiser et accroitre ses connaissances, développer les méthodes liées a I'évolution de son

travail.

Dans ce sens, I'employeur tient compte de sa propre analyse des besoins institutionnels et/ou

des besoins exprimés par 'employé-e.

Types de formation pris en considération

1. Les actes de formation proposés ou décidés par I'employeur. L'intégralité des frais est prise
en charge par I'employeur. Pendant la durée de la formation, la totalité du salaire est versée.

2. Les actes de formation désirés par I'employé-e et coincidant avec les intéréts de
I'établissement. Les frais sont pris en charge selon accord. Pendant la durée de formation, la
totalité du salaire est versée.

3. Les actes de formation liés a un projet de développement personnel, demandés et
argumentés par I'employé-e, sans rapport direct avec sa fonction / profession, dans le sens
de permettre un mieux-étre et/ou un épanouissement de [lindividu, dans lintérét de
I'établissement également. Ces formations s’effectuent en dehors du temps de travail.

Les frais de cours sont pris en charge par I'employé-e.

En application de la Loi cantonale, 'ensemble des établissements affecte une part équivalant
au minimum a 0.5 % de la masse salariale inscrite dans son budget annuel a la formation
continue et au perfectionnement professionnel du personnel, toutes fonctions confondues.

Des dispositions particuliéres sont prises par les parties liées a la convention, pour assurer les
formations de base, dont celles en emploi.
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Sanctions

Responsabilité disciplinaire et sanctions

L'employé-e qui enfreint ses devoirs généraux ou particuliers, soit intentionnellement, soit par
négligence ou imprudence, est passible de sanctions, sans préjudices de celles, pénales ou
civiles, qui pourraient étre prononcées contre lui-elle.

Les sanctions disciplinaires sont les suivantes, par ordre croissant de gravité :

a) l'avertissement écrit

b) le blame écrit

c¢) le licenciement

L’employeur doit préalablement inviter I'employé-e intéressé-e a s’exprimer sur les motifs
invoqués contre lui-elle : il-elle peut se faire accompagner par la personne de son choix.

Demeurent réservées les dispositions relatives au licenciement pour juste motif.
Les sanctions sont notifiées a 'employé-e par lettre signature, avec indication des matifs.

Respect de la Convention

Les parties veillent a I'observation de la convention ; a cette fin, elles interviennent aupres de
leurs membres en usant, au besoin, des moyens que leur conférent leurs statuts et la loi.

Chaque partie s'efforce de trouver des solutions négociées, conformément a l'esprit de la
présente convention.

La composition et les compétences de la commission paritaire sont décrites dans I'annexe No
4,

La commission paritaire fonctionne comme organe de recours. Ses décisions ont force
exécutoire.

La compétence des tribunaux est cependant réservée. Le for juridique est a Genéve.

Situations acquises

La présente convention ne peut en aucun cas porter atteinte aux avantages acquis
individuellement ou collectivement.

Droit supplétif

Pour tous les cas non prévus par la présente convention, les parties se référeront a la
Iégislation en la matiére (Iégislation fédérale et cantonale : notamment CO, loi fédérale sur le
travail, loi cantonale sur le travail).

Adhésion a la convention collective de travail

Avec le consentement des parties signataires de la présente convention, les établissements
médico-sociaux accueillant des personnes agées, non membres d'une association patronale
signataire, peuvent adhérer a ladite convention en se soumettant individuellement par une
déclaration écrite.

Modification de la convention collective de travail

La CCT peut étre amendée ou complétée par les parties contractantes. Les négociations ont
lieu en principe chaque année pendant le 2e semestre. Hors de cette période, les parties
peuvent, d'un commun accord, procéder a une ou des modifications mineures de la convention.
Pendant la période des discussions, I'ancien texte reste valable.

Dénonciation de la convention collective de travail
La partie qui fait usage du droit de dénonciation doit notifier formellement par écrit son intention



ainsi que ses propositions de modification six mois avant I'échéance de la présente convention.
Durant les discussions et jusqu’a la fin du délai de dénonciation, I'ancien texte reste valable.

A défaut, la convention est prorogée tacitement d’année en année.

15 Entrée en vigueur de la convention collective de travail
La présente CCT entre en vigueur le 1er mars 2004 pour une durée de cing ans.

Cette Convention est soumise au Conseil d’Etat pour approbation, afin qu'il garantisse les
conséquences financieres dues a son application.

Fait a Genéve, le 22 mars 2004 en 8 exemplaires originaux.

Pour la Fegems
M. Roald QUAGLIA
Président

Mme Constance de LAVALLAZ
Secrétaire générale

Mme Martine CHENOU
Coordinatrice RH

pour le SSP/VPOD
Mme Ariane BAILAT
Secrétaire syndicale

Mme Suzy CASTRO
Coprésidente de la région

Mme Doris SCHUEPP
Secrétaire générale

Mme Christine GOLL
Présidente nationale

pour Actions Unia
M. Jamshid POURANPIR
Secrétaire syndical

pour I'ASI
Mme Brigitte GRILLET
Présidente

pour le SIT
M. Bassem TEYLOUNI
Secrétaire syndical

pour SYNA
Mme Chantal HAYOZ CLEMENT
Secrétaire centrale

M. Yves MUGNY
Secrétaire régional

Annexe 1 (art. 1)

Etablissements appliqguant la Convention collective de travail

Nom de I'établissement
Résidence Amitié
Résidence Les Aréniéres
Résidence Beauregard
Foyer Béthel

Résidence de Bon-Séjour
Résidence Les Bruyéres
Foyer Butini

Résidence La Champagne
Résidence Les Charmettes

Adresse

Rue Baudit 1 — 1201 Genéve

Quai des Aréniéres 12-14 — CP 60 — 1211 Geneve 8
Chemin de Cressy 67 — 1213 Onex
Vieux-Chemin-d’Onex 54 — 1213 Onex

Route de Sauverny 8 — 1290 Versoix

Rue Louis-Curval 5 — 1206 Genéve

Chemin Gustave-Rochette 14 — 1213 Onex

Rue du Creux-de-Boisset 44 — 1286 Soral

Chemin de Gambay 6 — 1233 Bernex



Résidence Les Charmilles
Résidence Les Chataigniers
Résidence La Coccinelle
EMS Eynard-Fatio
Résidence Fort-Barreau
Résidence Les Franchises
Résidence Les Genévriers
Résidence d’Hanna
Résidence Happy Days
Résidence Les Jardins de Choulex
Résidence Jura

Résidence Les Lauriers
Résidence Le Léman
Domaine de la Louviére
Résidence Mandement
Résidence Les Marronniers
Résidence La Méridienne
Résidence Les Mimosas
Villa Mona

Pension Nant-d’Avril Sarl
Résidence Notre-Dame
Résidence Le Nouveau-Kermont
Résidence Les Pervenches

Maison de Retraite du Petit-Saconnex

Résidence La Petite-Boissiére
Maison de Pressy
Résidence Le Prieuré
EMS La Provvidenza

La Rhodanienne
Résidence de Saconnay
EMS Foyer Saint-Paul SA
Résidence Les Sapins
Résidence La Terrassiere
Résidence Les Tilleuls
Maison de La Tour
Résidence La Tourangelle
Fondation Val-Fleuri
Foyer du Vallon
Résidence La Vendée
Maison de Vessy
Résidence Villereuse

Promenade de I'Europe 67 — 1203 Genéve
Chemin des Marais 162 — 1255 Veyrier

Av. du Petit-Senn 55 — 1225 Chéne-Bourg
Chemin du Pré-du-Couvent 1bis — 1224 Chéne-Bougeries
Rue du Fort-Barreau 19 — 1201 Geneve

Cité Vieusseux 10 — 1203 Genéve

Route de Pré-Lauret 3 — Sézenove — 1233 Bernex
Chemin des Courbes 9 — 1247 Aniéres

Chemin des Bougeries 16 — 1228 Plan-les-Ouates
Route des Jurets 12 — 1244 Choulex

Av. J.-D. Maillard 7 — 1217 Meyrin

Rue Henri-Veyrassat 5 — 1202 Geneve

Route d’'Hermance 30 — 1222 Vésenaz

Route de la Louviére 18 — 1243 Presinge

Route d’Aire-la-Ville 219 — 1242 Satigny

Rue Cavour 15 — 1203 Genéve

Route de Rossillon 18 — 1226 Thonex

Route de Malagny 35 — 1294 Genthod

Rue Etienne-Chennaz 14 — 1226 Thénex

Chemin de Merdisel 30 — 1242 Satigny

Rue Philippe-Plantamour 7 — 1201 Genéve
Chemin des Chataigniers 24 — 1292 Chambésy
Rue Jacques-Grosselin 14 — 1227 Carouge
Avenue Trembley 12 — 1209 Genéve

Route de Chéne 46 — 1208 Geneve

Chemin de I'Ecorcherie 47 — 1253 Vandoeuvres
Chemin du Pré-du-Couvent 3 — 1224 Chéne-Bougeries
Rue Jacques-Dalphin 34 — 1227 Carouge
Chemin des Comtoises 8 — 1214 Vernier
L’Ancienne-Route 78 — 1218 Le Grand-Saconnex
Chemin Frank-Thomas 104 — 1223 Cologny
Chemin du Progres 4 — 1214 Vernier

Rue de la Terrassiére 7 — 1207 Genéve

Rue Moillebeau 1 — 1209 Genéve

Rue du Couchant 15 — 1248 Hermande

Chemin du Stand 1 — 1233 Bernex

Route du Bout-du-Monde 18 — 1206 Geneve
Route du Vallon 16 — 1224 Chéne-Bougeries
Chemin de la Vendée 1 — 1213 Petit-lancy

Route de Veyrier 85 — 1234 Vessy

Rue de la Terrassiére 52 — 1207 Geneve

Annexe 2

2.1 Art.1 Butet Champ d’application
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Les directeurs/trices ne sont pas soumis-e-s a la CCT sauf pour les articles suivants :



2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

6.1, 6.2, 6.3,6.4,6.5,6.7, 6.9

7.1,7.2

9

10

11

1.3

L’employé-e engagé-e pour trois mois ou moins n’est pas soumis aux articles suivants :
22,23al.2et3

3,3.1,33,34,35

6.5

7.1,72,7.3

Art. 4.1.1 Indemnité nuit, week-end, jours fériés

Le montant de ces indemnités est communiqué chaque année par la FEGEMS en fonction
des directives de I'Etat aprés leur approbation formelle par les partenaires.

Art. 5.10 Prévoyance professionnelle

En raison de la diversité des fonds de prévoyance, la participation au paiement des primes
se fait en fonction des prescriptions en vigueur dans les institutions. Les parties conviennent
cependant du principe d’une répartition 2/3 pour I'employeur et 1/3 pour 'employé-e et d’'un
taux de cotisations total fixé au minimum a 18 % du salaire de I'employé-e et d’'un montant
de coordination maximum de 18 990.

Art.5.11 Assurance maladie
Participation de I'employeur de Frs 30.—/mois
Art.5.12 Assurance perte de gain

En raison de la diversité des assurances existantes, la participation au paiement des primes
se fait en fonction des prescriptions en vigueur dans les institutions. Les parties conviennent
cependant de mettre en place a terme une harmonisation des conditions de participation et
des prestations. Pour ce faire, elles chargent le secrétariat général de la FEGEMS de
collationner les contrats en vigueur dans les établissements. Echéance au 31 décembre

2004 pour le recueil des données, de facon que les conditions cadre applicables a
I'ensemble des EMS soient émises pour le ler janvier 2005.

Art. 5.14 Assurance accident non professionnel

En raison de la diversité des assurances existantes, la participation au paiement des primes
se fait en fonction des prescriptions en vigueur dans les institutions. Les parties conviennent
cependant de mettre en place a terme une harmonisation des conditions de participation et
des prestations. Pour ce faire, elles chargent le secrétariat général de la FEGEMS de
collationner les contrats en vigueur dans les établissements. Echéance au 31 décembre
2004 pour le recueil des données, de fagon que les conditions cadre applicables a
I'ensemble des EMS soient émises pour le ler janvier 2005.

Art. 5.15 Assurance accident complémentaire

En raison de la diversité des assurances existantes, la participation au paiement des primes
se fait en fonction des prescriptions en vigueur dans les institutions. Les parties conviennent
cependant de mettre en place a terme une harmonisation des conditions de participation et
des prestations. Pour ce faire, elles chargent le secrétariat général de la FEGEMS de
collationner les contrats en vigueur dans les établissements. Echéance au 31 décembre
2004 pour le recueil des données, de fagon que les conditions cadre applicables a
I'ensemble des EMS soient émises pour le ler janvier 2005.

Art. 6.7 Déplacements professionnels

Si déplacement en voiture privée, Frs 0.60/km (valeur 1998)
Si déplacement en train, billet 2e classe

Indemnités de repas selon entente entre parties

Etat au ler janvier 2004




Annexe 3

Fonctions et classes
Edition janvier 2003
Art. 6.1 CCT

Fonction

Soins

InfirmierE-chefFE

InfirmierE ICUS 2 (cf. commentaire)
InfirmierE ICUS 1 (cf.commentaire)
InfirmierE diploméE

InfirmierE diploméE
en attente de reconnaissance Croix-Rouge

InfirmierE-assistantE
Aide-soignantE qualifieE
Aide-soignantE non qualifieE
AnimateurTRICE dipléméE
AnimateurTRICE qualifiéE
Aide-animateurTRICE
Physiothérapeute
Ergothérapeute

Hygiéniste dentaire
Pédicure

LaborantinE

CoiffeurEUSE qualifieE CFC
DiététicienNE

Hétellerie — Technique
ChefFE du secteur hobtelier

IntendantE / GouvernantE responsable
(cf. commentaire)

IntendantE / GouvernantE (cf. commentaire)
Femme de chambre, aide de maison
EmployéE de cafétéria/restaurant I|
EmployéE de cafétéria/restaurant |
Responsable de lingerie

LingerE qualifiéE CFC

LingerE non qualifieE

Agent de maintenance IV / Responsable
technique (cf. commentaire)

Agent de maintenance Il (cf. commentaire)
Agent de maintenance Il (cf. commentaire)
Agent de maintenance | (cf. commentaire)
Concierge

EMS 1
jusqu’a
19 lits
Classes

17
17
15
14

10
7
5

15*

10
7

12

12

10
9

12
9

12

EMS 2

de 20
a 58 lits

Classes
19
17
15
14

10
7
5

15*

10
7

12

12

10
9

12
9

12

EMS 3

de 59
a 112 lits

Classes
21
19
17
15
14

10
7
5

15*

10
7

12

12

10
9

12
9

12

EMS 4

113 lits
et plus

Classes
23
19
17
15
14

10
7
5

15*

10
7

12

12

10
9

12
9

12



EmployéE polyvalentE (cf. commentaire) 7 7 7 7
NettoyeurEUSE 4 4 4 4
JardinierkE / HorticulteurTRICE qualifieE CFC 9 9 9 9
Aide-jardinier(e) / Aide-horticulteurTRICE 6 6 6 6
ConducteurTRICE / Chauffeur véhicule léger 7 7 7 7
ADMINISTRATION

DirecteurTRICE 20 22 24 26
AdjointE administratiflVE 13 14 17 19
ChefFE comptable 15 18
Comptable avec CFC Il 15 15 15 15
Comptable avec CFC | 11 11 11 11
Secrétaire comptable 13 13 13 13
Secrétaire aide-comptable 10 10 10 10
Secrétaire de direction 12 12 12 12
Secrétaire a la direction 11 11 11 11
Secrétaire réceptionniste, téléphoniste, 9 9 9 9
employéE de commerce avec CFC

EmployéE de bureau, aide-comptable non 7 7 7 7
qualifieE

AssistantE socialE 15* 15* 15* 15*
RESTAURATION

CuisinierE-chefFE 11 13 14 15
Cuisinierk avec CFC 10 10 10 10
Aide de cuisine 4 4 4 4

Commentaires :

L’échelle des salaires figure a I'annexe 3.1 et les mécanismes salariaux a I'annexe 3.2.

Neuf années d’expérience professionnelle peuvent prévaloir a un CFC, aprés une procédure de
qualification professionnelle (validation des compétences et des acquis professionnels).

Case blanche = Fonction inexistante dans cette catégorie I’EMS.

Engagement : classes 4 et 5 = dans leur classe de fonction ; dés la classe 6 = 1 classe en dessous
(dés le 01.07.2002).

InfirmiérE ICUS 1

correspond a la responsabilité de moins de 30 collaborateurs

InfirmiérE ICUS 2

correspond a la responsabilité de plus de 30 collaborateurs

IntendantE/GouvernantE responsable

= qualifiég, dipléme de I'école hételiere (formation housekeeping) ou d’'un CFC, ou formation Grocadi
ou équivalente assortie d’'un minimum de deux ans d'expérience dans cette fonction. Lorsqu’'une
personne peut justifier d’'une formation Grocadi ou équivalente, mais sans expérience, elle est
rémunérée dans les classes décrites ci-dessus, mais diminuées du code 9 pendant 2 ans.
IntendantE/GouvernantE

non qualifiéE

Agent de maintenance

Il = qualifié CFC avec expérience ; Il = qualifié CFC ; | = non qualifié.

Agent de maintenance IV / Responsable technique



maitrise fédéral avec du personnel sous ses ordres.

Employé polyvalent :

Est employé polyvalent la personne qui travaille dans plusieurs secteurs ou départements différents et
qui remplit, dans ces secteurs, des taches différentes. Ces deux conditions sont cumulatives. Il est
encore précisé que par départements différents, on entend les secteurs soins, hotelier, technique,
administratif et animation.

L’employé polyvalent correspond a la fonction Ouvrier 3. La définition de cette fonction comprend le
fait que ces activités requiérent des connaissances pratigues approfondies de divers aspects de la
spécialité professionnelle permettant d’assister et de suppléer les ouvriers qualifiés.

En résumé, 'employé polyvalent doit pouvoir justifier de connaissances pratiques approfondies, ce qui
implique qu'il a une responsabilité particuliere, ainsi qu’'une certaine autonomie dans I'exécution des
taches. Il bénéficie de la classe 7.

En revanche, I'employée qui remplit plusieurs taches dans un méme secteur, tdches rémunérées
dans la méme classe de fonction, reste dans la fonction de femme de chambre, classe 4.

Une deuxiéme situation existe lorsqu’une personne travaille dans un méme secteur, mais dans deux
fonctions différentes, rémunérées dans deux classes différentes. Cette personne est payée en rapport
avec la fonction la mieux rémunérée, pour autant que son taux d'activité dans cette fonction
représente 50 % ou plus de son activité.

On peut également trouver des personnes travaillant dans le méme secteur, remplissant des taches
différentes qui requiérent une certaine flexibilité et des horaires différents, sans que ces taches
correspondent a des fonctions payées dans des classes différentes. Dans ce cas, il est admis que ces
personnes puissent bénéficier d’'un code 7 pour compenser les inconvénients de service.

* Nouvelles classifications en vigueur dés le ler janvier 2003

Annexe 3.1

Echelle des traitements

Les changements concernant I'échelle des traitements sont communiqués par I'Etat aux partenaires
de la CCT qui les entérinent par une approbation formelle, conformément a I'annexe 7. La Fegems
communique les changements aux établissements pour application.

Annexe 3.2

Lettre du Conseiller d’Etat, président du Département de I’action sociale et de
la santé du 12 février 2004
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0OoB Uéuammem@j’ Racy la t.i:
o = O delAction Sociale

O OO etde la Santé

Cepartemend
de 'action sociabe el de La sanbé
A Fattention des panenaires de
la convention collective de
travail des établissements medico-
sociaux (EMS), aux bons soins da :
Monsieur Roald QUAGLIA,
président de la FEGEMS
LE COMSEILLER D'ETAT -  Monsieur Bassem TEYLOUMNI,
2T

Rue da I'HElml-do-Ville 14
Case postaie I084 - 1211 Gendwe 3

Ref: CL Genéve, le 12 fivrier 2004

Concerne :  convention collective de travail des élablissements médico-saciaix
(EMS)

Messieurs,

Jai été informé ce jour par Monsieur Pierre Heyer, président de la chambre des relations
collectives de travail (CRCT) de Fétat actuel de vos négociations concernant la
renouvellemnent de la convention collective de ravall (CCT) dans le domaine des EMS.

Permettez-moi tout d'abord de vous faliciter pour les avancées significatives dont Mensieur
Piarre Heyer m'a fail &tal. Je suis heursux du fait que las parties ont su, dans une péricde
difficie, rencuer ke dialogue, prémisse indispensable & des relations de travail
harmonieusas. Je vous en ramercie et souhaite ardemment quil en aille de méme & favenir,
tant las enpeux sont mportants.

Concemant les garanties financiéres que 'Etat est 4 méme de donner aux parties pour |a
CCT actueflement en négociation, la position du DASS est la suivante | sous réserve des
décisions relevant de la compétence du Grand Conseil, le Consell d'Etat s'engage a
assumer les charges qui découleraient de Ses propres décisions en matére salanale ou de
conditions de travail, pour autant gqu'elles aient un ancrage dans la CCT. En revanche, il
n'est pas possible d'engager 'Etat sur d'autres domaines de négociation que les
partenaires méneraient ou encore sur des propositions qui raient au-detd des conditions en
wigueur @ 'Etat de Genéve en matiére salariale ou de conditions de travail, Le cas échéant,
cefles-ci devraient faire Fobjet d'un examen particulier de la part du Consail d'Etal. Pour ces
ralsons, la CCT deit #tlre soumise pour approbation au Conseil d'Etat, comme ce fut le cas
pour la CCT actuelle.

Tél @ =41 22 327 2900 - Fax: =41 22327 04 94
ww, geneve ch/dass’



Je vous incite A tout mettre en ceuvre afin que, fort de lengagemant exprime ch-dessus,
vous signiez une nouvelle convention collective de travail avant la fin du mois de fevrier
2004. En effet, seule une telle signature permetira & la fois d'assurer ta sécuribé du drait &t
de discuter sereinemeant, entre panengires sociaux responsables, les points devant encors
étre négociés et faisant ['objet de l'avenant § au projet de CCT, tel quil a &lé transmis ce
jour.

En vous remearciant de vos contributions respectives au rétablissement de bonnes condifians
de travail dans les établissements médico-sociaux du canton, je vous prie d'agréer,

Messieurs, mes salutations les meilleures.
44&‘

P‘iarrmF‘Lm;:?ﬁJnger

Copie: Marie Da Roxa, secrétare généra'e

Téd ¢+ 22 327 29 00 - Fax o +41 22 327 04 42
W, QR

Annexe 4

Respect de la Convention
En référence a l'art. 9



Compétences de la Commission paritaire
Compétences et attributions

41

4.2

4.3

4.4

54

Composition

La commission paritaire est formée de trois délégués-es des établissements et de trois
délégués-es des syndicats et associations professionnelles, signataires de la Convention
collective de Travail.

Deux suppléants-es par délégation sont désignés-es. lls-Elles peuvent assister aux séances
comme auditeurs-trices.

Fonctionnement

La commission paritaire prend ses décisions a la majorité des délégués-es présents-es. Les
deux parties doivent étre représentées par un nombre égal de délégués-es.

Chaque année, la commission paritaire nomme son-sa président-e et son-sa secrétaire choisis
alternativement 'un-e dans la délégation des établissements pour personnes agées, l'autre
dans la délégation syndicale ou professionnelle.

La commission paritaire peut consulter des experts-es ou des commissions techniques,
notamment lors de discussions sur les questions de classification.

Séances

La commission paritaire siege aussi souvent qu'il est nécessaire, mais au moins une fois par
an. Elle est convoquée par le-la président-e, de sa propre initiative ou a la requéte de I'un des
membres. La convocation, mentionnant I'ordre du jour, doit parvenir aux membres au moins dix
jours a l'avance.

Les délégués-es a la commission paritaire sont tenus-es a la discrétion la plus stricte quant aux
informations et constations relatives a la sphére privée.

Les membres de la commission paritaire représentant un organisme impliqué dans un litige
soumis a la commission paritaire ou en dépendant, ne peuvent siéger durant toute la durée des
séances consacrées a celui-ci.

Les protocoles des séances de la commission paritaire sont transmis aux parties contractantes.

Compétences

La commission paritaire a les compétences que lui attribuent la Convention collective de Travail
et le présent reglement.

La commission paritaire veille a I'application de la Convention collective de Travail. Elle se
prononce sur les questions d'interprétation que cette derniére pourrait soulever. Elle peut en
tout temps proposer des modifications de la Convention collective de Travail aux autres parties
contractantes.

Lorsqu’un litige survient entre un établissement et un membre du personnel, la commission
paritaire peut étre requise par I'une ou l'autre des parties. Dans tous les cas, elle tente la
conciliation.

Frais
Les frais de la commission paritaire sont supportés par les parties.
La procédure devant la commission paritaire est gratuite.

Geneéve, le 31 mars 1998

Annexe 5
Lettre du DASS du 6 juillet 1998



Recu fa 20 i 1o
_Z8%  REPUBLIIUE ET CANTOMN DE GEMEVE o
B  Depansment de Tacion socale of di i sante

% | ECONSEILLER DETAT Genéve, le & juillet 1398
A l'attention des parigénamres socaux du
secteur des etablissements médico-
sociaux (EMS)
Concerna - convention collective de travail
Madame,
Monsisur,
Par ces gqueigues lignes, j& canfirme, pour [a bonne forme, les decisions prises lors de
notre séance de travail du 25 juin 1588 relative 4 la convention callective de travail (CCT)
dans les &tablissements médico-sociaux (EMS).
1.  CHAMP D'APPLICATION
11 EVABLISSEMENTS DE OROIT PRIVE
Toutes les dispositions de la convention collective de travail s’appliquent aux
parsannes engagees dans un établissement de droit privé, quaelle gue soit leur date
dengagement.
1.2 ETABLISSEMENTS DE DROIT PUBLIC
Afin de respecter le principe général de hiérarchie des normes, les employeés enga-
gés dans un élablissement de droit public cantonal, quelle gue soit leur date
d'engagement, restent soumis au statut de droit public qui leur est applicable
- pour autant quil soit identigue au statut de la fenction publique cantanale;
- étant entendu que les dispositions de la CCT s'appliquent & stre supplétf
2. ENTREE EN VIGUEUR
21 DISPOSITIONS DE LA CCT N'AYANT PAS D'INCIDENCE FINANCIERE
Les dispesitions de la CCT n'ayant aucune incidence financiére entrent en vigueur
le 1er janvier 1998, soit tous les articles sauf les articles 4.1 3 4.6, 510 3 5.15 f
614867
Fue de MHddeldefile 14 - Casepostale 3984 - 1011 Gandve 3 - Tl (022)11B2800 - Fax (022} 3109965
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2.2 DISPOSITIONS DE LA CCT AYANT UNE INCIDENGE FINANCIERE

L'autarité cantonale doit approuver les dispositions de (3 CCT qui ont une incidenca
financiére, &tant donné que I'Etat supporte les conséquences de cetle convention
entre partenaires sociaux.

A cet effat, Maonsieur John Charpilloz est charge de verifier l'utilisation corrects des
normes de la fonchion publique. Dés que les données d'un élablissement auront gté
validées pasitivement par Monsieur J. Charpifioz, les salairas seront corrigés dans
rétablissemeant en question, pour les foncions dont la classe de fonction ne doit
pas faire I'objet d'une évaluation par le service d'évaluation des fonctions (SEF)

Les disposiions ayant une incidence financiére prennant done effet au 1er juillat
1998, avec effet rétroactif 4 cette dale pour ! cas ol leur déclenchement effectif
serait postereur (of, ci-dessus),

Elles s'appliguent dans les établissements de droit privé aux conditions énumérées
aux paints 3.1 3 3.5 ci-dessous.

3 CONDITIONS D'ENTREE EN VIGUEUR
11 PRIME EPM ET PRIME POUR INCONVENIENTS DE SERVICE (PRIME DE GERIATRIE)

Les primes EPM (établissements publics médicaux) et pour inconvénienis de
sarvice (prima de géralrie) ne sont pas versdes aux personnals des EMS qui n'en
bénéficient pas au 30 juin 1998,

Ces primes feront l'objet d'une discussion globale, élargie aux Hopitaux
universitaires de Geneve (HUG), dont le calendrier est le suivant .
a) eétablissement d'un état des lieux pour fe 15 décambre 1998;

by ler janvier 1999 : ouverture d'une discussion générale sur le bien-fondé de ces
pnmes at élaboration de propoasitions alternatives, par un groupe de travail
associant des représentants des HUG, des EMS, des partenairas scciaux &t de
Fadministration cantonaie;

¢ fin des travaux au 15 juin 1599,

Le calendrer exact des travaux, la mission et la composition du groupe de travail
susmentionné seront précisés en décembra 1998,

1.2 PRIME DE FIDELITE
Par analogie avec la fonction publique, les membres du personnel des EMS regoi-

vent, avec feur tratement du mois de juin, une pnme de fidéhté calculées sur ledi
traitement, a l'exclusion de fout autre indemnité, quelle gu'en soit 13 nature.

Rue de FHételdeVille 14 = Case posiale 3984 - 12711 Gendve 3 - Tél (@ 3192300 - Fao (022 1109965
E-Mad Sagand-GO40ge-dass etat-ge ch



Catte prime est versée pour la premiére fois lannée ol l'employé a accompli, au
31 décembre de [année courante, 5 années de service révelues au sain d'un EM3
genevois, d'un établissement public médical (EPM). dans le secteur de Taide a
damicile et dans les fondations et étabhissements de droil et autres institutions a
prendre en comple pour le droit aux vacances, sataire 3 langagemant et prime de
fidelité.

La prime initiale est de 30 % pour les classes 4 4 B et de 15 % pour les classes 9 a
33; afle progresse ensuite par paliers de 5 % et est plafonnée a 100 % du traite-
ment mansual

La prime de fidélté sera versée en 1358, avec le traitement du mois au cours
duquel les salaires de l'atablissement seront définitivernent étaklis (cf. point 2.2)

3.3  TRAITEMENT ET AUTRES PRIMES
(NOTAMMENT 13EME SALAIRE, PRIMES DE DEPLACEMENT, PRIMES DE REPAS, ETC.)

Les primes autres que la pnme de fidélite sont intégrées, e cas echaant, au salaire
des intéressés

34 PARTICIPATION A L'ASSURANCE-MALADIE

La participation de 'employeur est fixée au méme montant que pour [a fenchion
publique cantcnale.

15 FOMCTIONS A EVALUER

8 fonciions sont a évaluer par le servica d'évaluation des fonctions (SEF). En outre,
& fonctions font l'objet d'une divergence ou necessient des précisions et seront
également soumisas au SEF pour examen. Pour la bonne forme, je rappelle en
annexe de quelies fonctions il s'agit.

En autre, la classe d'engagement reconnue pour les infirmigras dipldmees sans
reconnaissance Croix-Rouge en attente de cefle-ci est la classe 100 Les
physiothérapeutes, les ergothérapeutes et les secrétaires de direction (secrétaire 3)
sont en classe de foncton 12.

4. DROITS ACQUIS

Les avantages acguis, individueliement ou collectivement, par les employés enga-
gés avant ie 30 juin 1958, sont traités de la maniére suivanie dans les établisse-
ments de u:ﬁ'oitlpri'.r& :

a) sile salaire, additionné des autres primes. visées sous point 3.3, est supénieur
a celui prévu par ia CCT, il est bloqué jusgu'ad ce qu'il soit rejoint par le salaire
tel que prévu par fa CCT, conformement a larrélé du Conseil d'Etat du
22 décembra 1987;

b} les employés dont la prime de fidélité serait supérisure a celle prévue selon la
disposition 3.2 verront leur pime gelée jusqu'a ce qu'elle soit rejointe par la
progression de la prime prévue par la CCT;

Rus ga FHotel-de-Ville 14 - Casepoitale 2984 . 1211 Gendwe 3 - Tél (2213192900 - Fax (022 11059 65
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c) les participations & l'assurance-maladie supérieuras a celles gui sont versées
aux fonctionnaires seront réduites a ce niveau pour le 31 décembre 1558 ay
plus tard, étant donné gu'elles ne seront jamais rattrapeées - dans hypethésze
ol elles seraient gelées - par le niveau da la fanction publigue;

d) de méme, les mantants versés au titre des indemnités de nuit, de weak-ang at
cde jours feriés seront ramenés au niveau prévu par la CCT, pour le 31
gécembre 1998 au plus tard.

5  DIVERS

51 Commea le prévait I'article 14 de la CCT, celie-ci sera soumise au Conseil d'Etat
pour aceord et fera 'ocbjet d'un arrété d'approbation. Cependant, pour la bonne
forme, les condtions indiquées ci-dessus ainsi gue les différentes classes de
fonction 4 évaluer par le SEF devront &tre intégrées dans la CCT avant son
approbation, Je wveus remercie donc de me soumettre un nouveau lexie
comprenant ces differants paints.

5.2 Enfin, les guestions relatives aux assurances sociales figurant a Fannexe 2 de la
CCT feront Fobjet a'un examen uitérieur.

En vous remerciant de 'attention que vous porterez a la présente, je vous prie de croire,
Madame, Mansigur, & 'expression de mes maillaurs sentimants.

Diffusion : - Fédération genevoise des établissements médico-seciaux (FEGEMS)
- syndicats représentant (e personnel das établissements meédico-sociaux
{SSPAPOD, S5IT, ASAG, ASI, ACTIONS)
- 57 EMS

Copie © - M. Michel Gonczy, direction générale de l'action sociale
- Mme Marie Da Roxa, office cantonal des personnes agees
- Mme Erigitte Griile!, service du médacin cantonal
- M. Bernard Gruson, comité de direction des HUG
- M, Bernard Haan, service d'évaluation des fonctions
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Annexe : farictions & évaluer par lé service d'évaluation des fonctions (SEF)

8 fonctions a évaluer par le SEF (selon annexe 3 de la CCT)
1} Infirmier{e)-chef(fe}

2)  Intendant{e) dipldmé{e)/Econome

3 Responsabie technigue

4)  Directeur(tnce)

5)  Adjoint(e) administratif{ive)

§) Chefife) comptable

7} Comptable avec CFC

8) Cuisinier{e}-chaf(fa}

& fonctions faisant I'objet d'une divergence ou nécessitant des précisions
9} Gouvernante qualifiée

10) Gouvernante non gualifiée

11) Responsable de lingerie

12) Animateur{trice) qualifié(e)

13) Aide-animateur

14) Agent technigue gualifie

6.07.1998
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Annexe 6

Les points suivants n'ayant pas pu faire I'objet d’un accord lors de I'adoption de la Convention
collective le 22 mars 2004, les partenaires conviennent de reprendre les négociations selon un
calendrier fixé d’'un commun accord, dont la premiére séance aura lieu le 26 avril 2004.

Doivent étre traités :

l'introduction d’une prime EMS (selon propositions syndicales et patronales),
l'introduction des horaires continus en fonction de la dotation en postes,

l'introduction progressive d’une compensation en temps du travail de nuit supérieure aux normes
Iégales,

la compensation ou rémunération des heures complémentaires majorée de 50 %,
la compensation en temps des heures supplémentaires majorée de 50 %,

en cas de maladie du conjoint, de la conjointe, de I'enfant, le nombre de jours d’absence
considérés au titre de congés spéciaux et leurs conditions d’application,

les mesures d’aménagement des conditions de travail des collaborateurs en fin de carriére,

la prise en compte des années consacrées exclusivement a I'éducation des enfants dans le calcul
des annuités a I'engagement,

les structures d’accueil pour les enfants du personnel.

Annexe 7
Les parties interprétent I'article 6.1, alinéa 2, comme suit :

L'approbation formelle consiste pour les parties a prendre connaissance des modifications décidées
par I'Etat et a les avaliser pour les mettre en ceuvre. Cet aval est donné sans négociation.



