
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La réception des paies et assurances répond à vos appels du lundi au vendredi de 9h à 12h au : 

 

022 / 388.54.00 
 
Nos guichets sont ouverts du lundi au vendredi de 9h à 12h. 
 
Concernant le secteur assurances, vos demandes peuvent être transmises à l'une des trois boîtes: 
 

 attestations de chômage   gestion-attestation-chomage@etat.ge.ch 
 

 déclarations d'accidents   gestion.accidents.df@etat.ge.ch 
 

 toute autre demande assurances  
relevant des APG militaire, maternité,   ap.ege@etat.ge.ch 
invalidité et allocations familiales 

 

 Liens utiles   : formulaire accident  www.ge.ch/document/declaration-accident 
 formulaire chômage  www.espace-emploi.ch 
 
 
 
Si vous le souhaitez, vous pouvez également contacter directement le gestionnaire en charge de votre dossier : 
 

 

 Département / Direction générale  Nom de famille débutant par Gestionnaire Téléphone E-mail 
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Services généraux  M. M. Caetano 022 / 388.54.25 e-mail 

Office pour 
l'orientation,  
formation 
professionnelle et 
continue 

 
             

 
Mme M. Jetzer 

 
022 / 388.54.52 

 
e-mail 

Office de l’enfance et 
de la jeunesse 

 Mme M.-C. Bachofner 022 / 388.54.27 e-mail 

Office médico-
pédagogique 

 Mme R. Senhaji 022 / 388.54.59 e-mail 

Enseignement 
obligatoire 

Primaire (sauf personnel rémunéré 
à l'heure) 

 
Mme D. Carrillo Morales 
 

 
022 / 388.54.47 
 

e-mail 

Cycle d'orientation (sauf personnel 
rémunéré à l'heure) 

Mme M. Mansutti 022 / 388.54.05 e-mail 

Personnel rémunéré à l'heure: 
- primaire 
- cycle d'orientation 

 
Mme M.-C. Bachofner 
Mme M. Jetzer 

 
022 / 388.54.27 
022 / 388.54.52 

 
e-mail 
e-mail 

Enseignement 
secondaire 
postobligatoire 

Personnel administratif et 
technique, enseignants & 
remplaçants de longue durée  

M. O. Perrin 022 / 388.54.08 e-mail 

Personnel rémunéré à l'heure Mme M. Jetzer 022 / 388.54.52 e-mail 

Hautes écoles 
spécialisées 

Personnel administratif & 
enseignants  
Personnel à la facture 

M. A. Salgueiro 
 
Mme M. Jetzer 

022 / 388.54.26 
 
022 / 388.54.52 

e-mail 
 
e-mail 

Université 

Corps professoral & personnel 
administratif et technique 

M. S. Kehrli 022 / 388.54.06 e-mail 

Assistants, maîtres-assistants & 
auxiliaires de recherche 

M. M. Caetano 022 / 388.54.25 e-mail 

 
 
 
 
 

 

République et canton de Genève 
Département des finances, des ressources humaines et des affaires extérieures 
Office du personnel de l'Etat 
Direction paies et assurances 
Quai du Seujet 28, 1201 Genève 

  

mailto:gestion-attestation-chomage@etat.ge.ch
mailto:gestion.accidents.df@etat.ge.ch
mailto:ap.ege@etat.ge.ch
http://www.ge.ch/document/declaration-accident
http://www.espace-emploi.ch/
mailto:michael.caetano@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:melanie.jetzer@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:marie-christine.bachofner@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:rhym.senhaji@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:darlin.carrillo-morales@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:marina.mansutti@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:marie-christine.bachofner@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:melanie.jetzer@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:olivier.perrin@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:melanie.jetzer@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:andre.salgueiro@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:melanie.jetzer@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:sebastien.kehrli@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:michael.caetano@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
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Département / Direction générale Gestionnaire Téléphone E-mail 

Conseil d'Etat Mme D. Schudel 022 / 388.54.48 e-mail 

Grand Conseil                                                                     Mme D. Schudel 022 / 388.54.48 e-mail 

Pouvoir Judiciaire                                                                      Mme A. Spicher 022 / 388.54.07 e-mail 

Cour des comptes M. E. Doy 022 / 388.54.29 e-mail 

FASe Mme M. Naef 022 / 388.54.16 e-mail 

LMC-Frambois M. E. Doy 022 / 388.54.29 e-mail 

Fondation Neptune Mme A. Muljaj 022 / 388.54.21 e-mail 

Gestion des apprentis M. G. Di Toro 022 / 388.54.77 e-mail 

Département des finances, des ressources humaines et des affaires 

extérieures (DF) 
Mme A. Spicher 022 / 388.54.07 e-mail 

 

Département des institutions et du numérique (DIN) 

                                                              Police 

                                                              OCD 

                                                              OCSIN 

                                                              Service des affaires communales 

                                                              OCPM 

                                                              OCPPAM 

 
M. E. Doy 
M. G. Di Toro 
Mme A. Muljaj 
Mme A. Muljaj 
Mme M. Naef 
Mme D. Schudel 

 
022 / 388.54.29 
022 / 388.54.77 
022 / 388.54.21 
022 / 388.54.21 
022 / 388.54.16 
022 / 388.54.48 

 
e-mail 
e-mail 
e-mail 
e-mail 
e-mail 
e-mail 

 Département du territoire (DT) Mme A. Muljaj 022 / 388.54.21 e-mail 

 Département de la santé et des mobilités (DSM) Mme D. Schudel 022 / 388.54.48 e-mail 

 Département de l'économie et de l'emploi (DEE) M. G. Di Toro 022 / 388.54.77 e-mail 

 Département de la cohésion sociale (DCS) Mme D. Schudel 022 / 388.54.48 e-mail 

 Chancellerie Mme D. Schudel 022 / 388.54.48 e-mail 
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Branches 
Nom de famille 

débutant par … 
Gestionnaire Téléphone E-mail 

Accident 

APG maternité, paternité 

Chômage 

Invalidité 

de A à BR Mme J. Paccard 022 / 388.54.03 e-mail 

de BS à DI Mme E. Coulon-Willig 022 / 388.54.43 e-mail 

de DJ à GRH Mme A. Paz 022 / 388.54.56 e-mail 

de GRI à KAN Mme S. Massarenti 022 / 388.54.33 e-mail 

de KAO à MIG Mme R. Baglioni 022 / 388.54.45 e-mail 

de MIH à PH Mme S. Yamé 022 / 388.54.46 e-mail 

de PI à SF Mme V. Panebianco 022 / 388.54.34 e-mail 

de SG à Z M. J. Geiser 022 / 388.54.41 e-mail 

APG militaire de A à Z Mme G. Mighali 022 / 388.54.58 e-mail 

Allocations familiales  M. K. Stoller 022 / 388.54.22  e-mail 

AVS – Gestion des cartes  Mme J. Cieslik 022 / 388.54.15 e-mail 
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  Téléphone E-mail 

Mme C. Santal Directrice 022 / 388.54.01 e-mail 

M. R. Brennen Chef de secteur assurances 022 / 388.54.49 e-mail 

M. J. Glassey Chef de secteur paies 1 022 / 388.54.32 e-mail 

M. C. Toulejbiez Chef de secteur paies 2 022 / 388.54.63 e-mail 

Mme. C. Pardellas Spécialiste paies et assurances 022 / 388.54.04 e-mail 

Mme J. Cieslik 
M. K. Stoller 

Gestionnaires administratifs 
022 / 388.54.15 
022 / 388.54.22 

e-mail 
e-mail 

Mme M. Ador  
Mme S. Gaudencio Da Silva 
Mme I. Limpo Do Amaral 
Mme R. Thiébaud 

Apprentie 
Apprentie 
Apprentie 
Apprentie 

022 / 388.54.86 
022 / 388.54.24 
022 / 388.54.36 
022 / 388.54.37 

 

 

mailto:delphine.schudel@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:delphine.schudel@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:alexandra.spicher@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
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mailto:magali.naef@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:eric.doy@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:alberina.muljaj@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:giammarino.ditoro@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
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mailto:giammarino.ditoro@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:delphine.schudel@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:delphine.schudel@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:jade-tu-nhi.paccard@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:emmanuelle.coulon-willig@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:amparo.paz@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:sandra.massarenti@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:roberta.baglioni@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:salome.yame@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:valentina.panebianco@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:julien.geiser@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:graziella.mighali@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:kurt.stoller@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:joanna.cieslik@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:catherine.santal@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:ross.brennen@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:julien.glassey@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:christophe.toulejbiez@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:claire.pardellas@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:joanna.cieslik@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e
mailto:kurt.stoller@etat.ge.ch?subject=Merci%20d'indiquer%20imperativement%20:%20%3cvotre%20nom%3e%20%3cvotre%20prenom%3e%20%3cvotre%20no%20de%20reference%3e

