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Aide et conseil pour les
apprenants et apprenantes... 

Vous rencontrez des difficultés sérieuses dans votre formation 
professionnelle initiale. Des difficultés personnelles, familiales, scolaires, 
ou liées à vos choix professionnels.

Qui peut vous aider ? 

• D’abord votre conseiller ou conseillère en formation

• Puis Projet-Apprenti-e-s, si vos difficultés sont particulièrement 
 importantes.   

Votre conseiller ou 
conseillère en formation 
C’est la personne que vous devez joindre 
d’abord si vous avez besoin d’aide ou de 
conseil. N’hésitez pas prendre contact 
avec elle par mail ou par téléphone. Et 
au besoin, convenez d’une rencontre au 
Centre principal de Plainpalais.

Pour savoir à qui s’adresser, téléphonez 
au 022 388 44 00 et demandez le nom 
du conseiller ou de la conseillère en 
formation en charge de votre secteur 
d’apprentissage. Puis prenez directement 
contact avec lui / avec elle.

Projet-Apprenti-e-s
Vos difficultés sont particulièrement 
importantes ? Vous avez des doutes 
sérieux sur votre avenir professionnel ? 

Contacts
Comment joindre votre conseiller ou 
votre conseillère en formation ?

Vous pouvez soit téléphoner au 022  388 44  00, 
soit consulter la page «Apprentissage» du site 
Internet OFPC www.geneve.ch/ofpc 

OFPC Centre de Plainpalais
Formation professionnelle
Rue Prévost-Martin 6
Case postale 192
1211 Genève 4

Tél. 022 388 44 00
Fax 022 388 44 90

Vous voulez peut-être changer d’appren-
tissage ? Ou vous vous sentez victime de 
harcèlement, de mobbing ? 

Prenez rendez-vous en toute confiance 
et en toute confidentialité avec Projet-
Apprenti-e-s. Un-e psychologue con-
seiller-ère en orientation vous conseille 
et vous aide à surmonter ce passage 
difficile, ainsi qu’à trouver des solutions  
prenant en compte votre situation par-
ticulière.

Pour mieux résoudre les situations 
rencontrées,  Projet-Apprenti-e-s  peut, 
au besoin, et en plein accord avec vous, 
être amené à collaborer avec votre famille, 
les enseignants, les assistants sociaux, le 
maître ou la  maîtresse d’apprentissage, 
l’administration. 

Contacts : Voir au dos 
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Comment joindre un-e 
psychologue conseiller ou 
conseillère en orientation 
de Projet-Apprenti-e-s ?

Vous pouvez prendre rendez-vous en
 téléphonant au 022 388 44 00

OFPC Centre de Plainpalais
Orientation scolaire et professionnelle
Rue Prévost-Martin 6
Case postale 192
1211 Genève 4

Tél. 022 388 44 00
Fax 022 388 44 50

ofpc@etat.ge.ch
www.geneve.ch/ofpc

Heures d’ouverture au public

Lundi – vendredi     8h30 – 17h00

 Bus 1, arrêt Philosophes / Lombard 
Tram 15, 17 arrêt Uni-Mail
Tram 12, 13, arrêt Pont d’Arve

[ Vous devez faire face à de vrais problèmes dans votre formation professionnelle initiale ]


